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CARTA DE LA PRESIDENTA

&€ con Mariano Rajoy
como Ministro de
Administraciones

Publicas, el Gobierno
ha cumplido todos
Sus COmpromisos

con la FEMP”

Los mayores

Queridos lectores:

Dedicamos en esta ocasion la portada de Carta Local a los mayores con motivo del Aiio
Internacional que declard en su dia la ONU. Las personas que han construido el presen-
te tienen derecho a un futuro de calidad. Por eso, nuestro compromiso con los principios de
independencia, participacion, cuidados, autorvealizacion y dignidad, para nuestros veci-
nos mayores, debe renovarse diariamente; y también nuestro apoyo a las acciones de sensi-
bilizacién incluidas en el programa del Afio Internacional de las Personas Mayores. Que
nuestros vecinos mayores, al igual que otros colectivos ciudadanos con necesidades especifi-
cas, encuentren en nuestras ciudades y pueblos las condiciones para desarrollar la vida
que quieren, debe ser un objetivo de todos los que compartimos vesponsabilidades priblicas.
Eso querrd decir también que estaremos realizando una "gestién de calidad", como dice el
documento elaborado por un grupo de expertos de la FEMP, sobre calidad y moderniza-
cién en la Administraciin local, de cuyos contenidos también informamos en esta edicion.
Carta Local se completa con otras aportaciones sobre nuevas tecnologias y modernizacion,
el enro y el 2000.

Todo esto, cuando se produce un velevo en el Ministerio de Administraciones Piiblicas.
Angel Acebes, persona con una gran capacidad y experiencia politica reconocida, como
Concejal, Diputado Provincial, Alcalde de Avila, y miembro del Consejo Federal de la
FEMP (1991-1995), y, posteriormente, como Diputado y Coordinador del Partido
Popular, sustituye a Mariano Rajoy, que cambia de cartera. Este relevo es especialmente
significativo para nosotros, porque en este periodo se han cumplido en su mayor parte las
demandas que formulamos en nuestra dltima Asamblea Geneval. Con Mariano Rajoy
como Ministro, el Gobierno ha cumplido todos sus compromisos con la FEMP y le decimos
adids con la satisfaccion de saber que nuestro principal veto, el Pacto Local, aprobado ya
por el Congreso de los Diputados, estd a punto de entvar en vigor.
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Los jovenes cambian,
las politicas de juventud
deberian hacerlo

a discursiva social y medidtica sobre

juventud estd desgraciadamente vi-

ciada por los tdpicos y las imdgenes
sesgadas. La mayoria de estos vicios ora-
torios, ademds, provienen de estereoti-
pos anacrénicos que -siendo muy gene-
rosos- no han evolucionado desde
mediados los ochenta. Para superar esta
simplista interpretacién, que ya intufa-
mos radicalmente equivocada, decidimos
la via que con mayor contundencia podia
rebatirla: las estadisticas,

Segun estudios del Instituto Municipal
de Informatica de nuestra ciudad solo el
17 por ciento de los ciudadanos de 15 a
29 afos de la Regién Metropolitana de
Barcelona, asegura beber bastante o mu-
cho alcohol durante los fines de semana
En cambio, el 49 por ciento afirma ha-
cerlo siempre con moderacion.

Las mismas estadisticas confirman que
al borde de la mitad de los jovenes con-
fian en instituciones politicas como el
Parlamento de Catalunya o el propio
Ayuntamiento. La teoria de la falta de im-
plicacion también parece desvanecerse,
pues el 37,9 por ciento de nuestros jove-
nes afirman participar activamente en al-
guna asociacion. Igualmente, pasa con la
tesis de la falta de fe juvenil; las estadis-
ticas demuestran que el 73 por ciento se
declaran catélicos.

A pesar de que la tasa de paro juvenil
(18 por ciento) sigue preocupando, una
tercera parte de los jovenes es capaz de
autoabastecerse econdémicamente, justo
el mismo porcentaje de los que sola-
mente estudian y dependen econdémica-
mente de las asignaciones de sus padres.

E179 por ciento de ellos viven en la re-
sidencia paterna o materna. Pero, en con-
tra de lo que muchos piensan, el 58 por
ciento de ellos no estd preocupado por
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Immaculada Movaleda

Concejal de Juventud y Mujer del Ayuntamiento de Barcelona

dicha situacién. Y es que la convivencia
intergeneracional pasa en nuestro pais
por sus mejores momentos. La comodi-
dad que el joven siente en el seno fami-
liar. lejos de fundamentarse en los bene-
ficios materiales que conlleva, proviene
principalmente de la innegable mejoria
en las relaciones afectivas entre padres e
hijos. La mayoria de los jovenes que atn
viven con sus padres, afirma tener con

ellos una buena o muy buena relacién
(78 por ciento de los encuestados). La
conflictividad generacional que habian
definido durante este siglo las relaciones
entre los adultos y sus inmediatos suce-
sores generacionales, parecen pues haber
pasado a la historia. Lo rubrica que sea
precisamente la familia la institucién mas
valorada de todas, muy por encima del
matrimonio o la universidad.



Consecuencia indudable de este anili-
sis socjoestadistico es la aparicion de un
nuevo periodo vital per se, situado entre
la adolescencia y la etapa adulta pero
que ya no puede ser concebido como
una mera transicion entre un estadio y
otro. Este nuevo concepto de la juventud
no es sélo el resultado provisional de
una coyuntura econémica desfavorable,
sino un modelo sociocultural de acceso a
la vida adulta que ha variado tan veloz-
mente como suele hacerlo todo lo rela-
cionado con el mundo juvenil.

Juventud altruista

Un puro compromiso con la objetividad
me obliga a derrocar el todavia imperan-
te discurso maniqueo y facildén que tan su-
tilmente dafa nuestra verdadera imagen.
Frente al topico del individualismo y el
pasotismo juvenil, opondremos la realidad
altruista y participativa. Ante el cliché que
define nuestra generaciéon como agresiva
y nihilista, antepondremos la verdad pa-
cifista e integradora. Y contra el estereoti-
po del binomio diversion-droga, procla-
maremos la certeza dual ocio-cultura.

Para tratar sobre nuestra responsabili-
dad politica ante todos estos cambios dis-
cursivos y, consecuentemente de nues-
tras apuestas politicas, nos reunimos en
un congreso sin precedentes cerca de
cuatrocientos técnicos, politicos v espe-
cialistas en juventud espanoles. La ma-
yoria de los participantes éramos repre-
sentantes y gestores de los entes de
juventud de la mayoria de
Administraciones Publicas (municipales,
comarcales, autondmicas y estatales).

El congreso, bajo la cabecera de la nue-
va condicion juvenil y las politicas de ju-
ventud, partia de la necesidad de adaptar
nuestros programas de gestion a las nue-
vas caracteristicas juveniles.
Coorganizado entre Ayuntamiento de
Barcelona, Diputacion de Barcelona y
FEMP, el congreso se convirti6 en el pri-
mer eslabon de la imprescindible refle-
xién sobre politicas de juventud que
nuestro pais demandaba hace anos.
Durante los tres dias de congreso, del 5 al
7 de noviembre, el debate fue fructifero
y la presencia de investigadores y espe-
cialistas en juventud de toda Europa faci-
lité un cierto consenso en la reconsidera-

cién del hecho juvenil, sus necesidades,
sus posibilidades y sus planteamientos.

A titulo personal, considero que a raiz
del debate que mantuvimos durante el
congreso debemos responsabilizarnos de
varios compromisos: asumir el liderazgo
del conjunto de las politicas de juventud
aceptando riesgos e innovaciones, impul-
sar el didlogo intergeneracional, ajustar el
discurso global a los cambios en la condi-
cién juvenil, desarrollar dispositivos per-
manentes de observacion y prospectiva de
la realidad juvenil, prevenir cualquier ries-
go de burocratizacion, garantizar que los
jovenes participen activamente en el dise-
fo, la cogestion y evaluacion de nuestras
politicas, y finalmente, conseguir la dese-
ada transversalidad entre los varios depar-
tamentos de nuestras Administraciones.

Asimismo, también creo necesario ha-
cer las siguientes demandas a los agen-
tes de nuestro entorno. A los medios de
comunicacién les pido que positivicen la
imagen de los jovenes, que potencien
medidticamente sus proyectos, ideas y
propuestas en lugar de resaltar (nica-
mente sus problemas y dificultades. Al
mundo empresarial le pediria que no uti-
licen la imagen de los jovenes como un
mero sistema de obtencion de beneficios.
Las empresas que se aprovechan de la
imagen juvenil deben reinvertir social-
mente parte de sus ganancias en la me-
jora de las condiciones de los jovenes,
apoyando sus iniciativas, contratindolos
en mejores condiciones, etcétera, Para
acabar el episodio de ruegos, llegan los
dirigidos al colectivo politico. Los maxi-
mos responsables de partidos e institu-
ciones tienen que ser conscientes de que
no es posible acercarse a los jovenes en
claves de estética electoral o populismo
juvenil, Hace falta que crean en los jove-
nes y en la necesidad de una politica es-
pecifica, con Concejales v responsables
de area jovenes y dotados de recursos
humanos y econdémicos suficientes.

El reto actual de los que gestionamos
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las politicas de juventud en las Admi-
nistraciones pasa irremediablemente tam-
bién por no caer en el anacronismo del
que hablaba en mis primeras lineas.
Adaptar nuestras iniciativas politicas a la
nueva condicion juvenil nos obliga a va-
riar también los rasgos estratégicos que
hasta ahora las caracterizaban. Si hasta
hace poco partiamos de las problemati-
cas de los jovenes -principalmente vi-
vienda, trabajo, formacion y drogadiccio-
nes- para darle salida a sus necesidades,
ahora debemos seguir el proceso inver-
s0. Eso significa que tenemos que plan-
tear las soluciones a partir de las posibi-
lidades que ofrece la nueva condicién
juvenil: movilidad, autonomia, creativi-
dad, solidaridad, experimentacion...
Algunas férmulas ya estdn creadas.
Consisten, por ejemplo, en potenciar la vi-
vienda de alquiler y las residencias juveniles
-aprovechando la capacidad de movilidad y
autonomia propias de los jévenes-, fomen-
tar los proyectos de autoocupacion -sacan-
do frutos laborales de su creatividad, expe-
rimentacion y osadia - o aumentando la
oferta cultural nocturna como alternativa al
uso abusivo de las drogas en el ocio -par-
tiendo de sus crecientes intereses artisticos,
formativos y su nivel cultural-. Para encon-
trar nuevas formulas, debatir sobre la con-
dicion juvenil emergente y consensuar es-
trategias politicas de futuro, el Ayuntamiento
y la Diputacion de Barcelona hemos creido
OpOItuUNo Organizar un congreso sobre po-
liticas de juventud en el que participardn
los mejores tedricos europeos y mas de
trescientos responsables de dreas de juven-
tud de varias Administraciones Publicas y
miembros de nuestro tejido asociativo.
Alcanzar ese cambio es nuestra obliga-
¢ion, la de todos los politicos y técnicos
que trabajamos por y con la juventud.
Pero la responsabilidad de derrumbar los
falsos topicos que han servido de hilo ar-
gumental en este articulo concierne a to-
da la sociedad. Intentarlo es facil, conse-
guirlo es cuestion de perseverancia. B

£6E| reto actual de los que gestionameos
las politicas de juventud pasa por
no caer en el anacronismoyy
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La FEMP se adhiere al
manifiesto del Ano Internacional
de las Personas Mayores

a Comision Ejecutiva de la FEMP ha

decidido adherirse al manifiesto del

Ano Internacional de las Personas
Mayores 1999, en el que se hace un lla-
mamiento al fomento de las acciones en-
caminadas a facilitar la incorporacién de
los problemas de la vejez en la corriente
del pensamiento general.

Asimismo, la ONU ha pedido la cola-
boracién de las Entidades Locales de to-
do el mundo para la celebracion del Afio
Internacional de las Personas Mayores.
Para ello ha dado directrices y consejos
para la organizacion de su acto central:
concentraciones populares en pueblos y
ciudades de todo el mundo el proximo 2
de octubre.

El manifiesto ha sido redactado por el
Comité Espaiiol de Coordinacién de las
Acciones para el Ano Internacional de las
Personas Mayores, en el que participa la
FEMP como representante de las
Administraciones Locales espanolas. La
FEMP participard asimismo en una buena
parte de las acciones previstas por este
Comité y promoveri la adhesion de las
Corporaciones Locales que lo deseen.

En €l se expresa que las personas ma-
yores no pueden ser marginadas ni auto-
excluirse de la sociedad. Por otra parte,
denuncia “dos hechos insostenibles™ que
la proteccién econdmica y sociosanitaria
que la sociedad brinda a los ciudadanos
de mas edad en situacion de dependen-
cia es claramente insuficiente; y que el
grado de integracion y participacion de
las personas mayores en la sociedad to-
davia es deficitario.
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Una parte del tiempo de ocio de los mayores lo acaparan los juegos de mesa.

Por ello hace un llamamiento a los res-
ponsables politicos y sociales y a todo ti-
po de instituciones implicadas a partici-
par en los programas de este afio para
“la supresion de las barreras de cualquier
naturaleza que pudieran separar al sec-
tor de poblacion mayor del resto de la so-
ciedad”,

Concretamente, el manifiesto insta a
las Administraciones a fijar objetivos y
medidas a medio y largo plazo en pla-
nes de accion que garanticen a todas las
personas mayores el pleno disfrute de
los principios de independencia, digni-
dad, autorrealizacién, participacion y
proteccion.

Para canalizar estas aspiraciones pro-

k6|2 ONU ha pedido realizar
concentraciones en pueblos y ciudades de todo
el mundo para culminar el Ao yy
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pone consolidar y potenciar el Consejo
Estatal de las Personas Mayores, asi co-
mo los Consejos Regionales y Locales de
igual o parecida naturaleza.

Se hace especial énfasis en la llamada
a las personas mayores a la partici-
pacién social y el voluntariado de edad,
“una realidad viva y operante en nues-
tro entorno soctal” pero que “ain no
tiene el volumen ni la intensidad que co-
rresponde al enorme colectivo que for-
man’”. Por ello, pide a “aquellos que
han llegado a convencerse a si mismos
de que ya nada tienen que hacer en es-
te mundo, que no se autofabriquen sus
propios muros de lejania”.

Esta llamada a la participacién intenta
fomentar la solidaridad intergeneracional.
En este sentido, el Manifiesto menciona
las universidades y centros de estudios
como lugares con una ocasion Gnica de
contribuir a esta solidaridad, asi como las
organizaciones juveniles, centros civicos,
hogares de pensionistas asociaciones de
mayores, organizaciones sindicales, que



podrian programar debates para lograr
este objetivo.

También destaca la importancia del
nicleo familiar en la calidad de vida de
las personas mayores y asume la sobre-
carga que suelen sobrellevar sus miem-
bros, especialmente las mujeres, por lo
que reconoce la necesidad de arbitrar
medidas en el plano laboral, fiscal, eco-
némico v de servicios de apoyo que ha-
gan compatible la solidaridad y cuidados
familiares con las ocupaciones profesio-
nales. 2¢7 como la plena integracion de la
mujer en el mundo del trabajo.

Por dltimo, se pide a los medios de co-
municacidén que conitivuyan a los objeti-
vos de este Afio Internacional, y sugiere
que el propio sector protagonista, las
personas mayores, ofrecieran no sélo su
perspectiva del pasado sino su vision del
presente

Acto multitudinario

El 2 de octubre de 1999 ciudadanos de
todo el mundo protagonizardn manifes-
taciones en favor de los derechos de las
personas mayores. Este acto multitudina-
rio, que se producird en ciudades y pue-
blos de todo el planeta, culminari el
“Ano Internacional de las Personas
Mayores”, un evento recordatorio de los
mis de 540 millones de personas que su-
peran los 60 afos. Tres cuartas partes de
ellas pertenecen al mundo en desarrollo.

REPORTA

Aula de trabajos manuales en un centro de dia

£6E| manifiesto se propone consolidar
el Consejo Estatal de las Personas Mayores y los
Consejos Regionales y Locales yy
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Existe, respecto a este colectivo, un ex-
tendido estereotipo negativo que la ONU
quiere hacer desaparecer con su slogan
“Una sociedad para todas las edades”.
El mensaje que se quiere transmitir es
que envejecer es un proceso normal, no
una enfermedad. Sin embargo, uno pue-

de prevenir y retrasar sus consecuencias
incapacitantes mediante un ejercicio fisi-
co regular y un estilo de vida alejado del
sedentarismo. El envejecimiento se eva-
laa en esferas vitales tan dispares como
la actividad social, la actividad mental, la
actividad fisica, la actividad emocional,
una actitud positiva, la contribucién a la
sociedad, la participacién en la familia y
en la comunidad y la implicacién en la
vida.

La fecha elegida no es arbitraria. El 1
de octubre es el Dia Internacional de las
Personas Mayores. La decision de cele-
brar estas manifestaciones un dia des-
pués se debe a que el 2 es sibado, y de
esta forma puede incrementarse notable-
mente el nimero de participantes,

Los modelos a seguir no quedan muy
lejanos. En 1997, las ciudades de Rio de
Janeiro y Ginebra, una representando al
mundo en desarrollo y otra al mundo de-
sarrollado, organizaron actos similares
que fueron un éxito.

Para promover una vejez saludable las
Corporaciones Locales cumplen un papel
clave. La promocion de la salud debe fo-
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Envejecimiento saludable

n 1992, Eurolink Age, una red eu-
ropea de organizaciones que pro-
mueven politicas y practicas positi-
vas en interés de los 120 millones de
mayores de la Unién Europea, aprobé un
Plan de Accion para el Eavejecimiento
Saludable. Este Plan cuenta ya con el apo-
yo de la Organizacion Mundial de la Salud
y de la Unidn Europea, Espafia se incorpo-
16 al Plan a finales de 1995 y la coordina-
cion de la red corresponde al IMSERSO.
En la Red Espafiola figuran proyectos
del Ayuntamiento de Majadahonda
(Madrid), de la Diputacién Foral de
Navarra, de la Direccion General de Trifico, de
la Asociacion del Voluntariado y la Junta de
Castilla y Leon.
El objetivo principal es prolongar la vida acti-
va e independiente de las personas mayores. W

mentarse en cada Entidad Local y la or-
ganizacion de un acto de este tipo obli-
ga a dialogar en este sentido a los res-
ponsables politicos, a los trabajadores
sociales y a los activistas concernidos por
esta cuestion,

La ONU recomienda que la duracion
de la caminata sea de unas tres horas y
recorra unos dos kildémetros. Lo ideal es
que sea en una zona despejada, accesi-
ble con facilidad desde los medios de
transporte publicos. En Rio de Janeiro el
lugar escogido fue la playa de
Copacabana. La concentracion partio de
los dos extremos de la playa. En un ex-
tremo se colocaron personas menores de
18 afios; en el otro, los mayores de 50.
En el centro ambos grupos se juntaron
para simbolizar la armonia generacional

Misica y ejercicio fisico

Paralelamente a la caminata se desa-
rrollan actividades muy variadas. Entre
ellas las musicales. En Ginebra, el afio
pasado, tres conciertos amenizaron la lle-
gada a los participantes: una banda bra-
silefia, un grupo de jazz y un cantante
africano.
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El ejericio fisico, recomendacion para
el envejecimiento saludable.
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Asimismo, un club deportivo para
la tercera edad organizé una sesion
de ejercicio fisico. También hubo dis-
Cursos, aunque se aconseja que sean
breves. como en Rio de Janeiro, don-
de. en total, no duraron mas de cinco
minutos,

Otro aspecto que hay que cuidar es la
asistencia médica. ademds de recomen-
dar a los asistentes que usen ropas suel-
tas y zapatos comodos con suela de go-

ma, asi como que no hagan ejercicio si
se sienten mal o inmediatamente des-
pués de comer o beber.

También es importante ofrecer la posi-
bilidad de adquirir comidas y bebidas, ya
sea gratis o mediante pago.

En cuanto a los premios, aconseja que
no se concedan a la primera persona que
cruce la linea de llegada, ya que conlle-
varia unas connotaciones de competicion
alejadas del espiritu del acontecimiento,
sino que se haga una rifa entre todos los
participantes de forma que todos tengan
la misma oportunidad de ganar. Otra su-
gerencia es que se liguen estos actos a
tradiciones locales.

Por su parte, la Organizacién Mundial
de la Salud ha programado una camina-
ta de 24 horas a lo largo de todo el
mundo,

Ademas de este acto multitudinario,
la ONU impulsara programas para sen-
sibilizar a toda la poblacion respecto
a los mayores; cimentar una perspec-
tiva de futuro que, pasado el ano
1999, establezca medidas y prioridades
a mis largo plazo; incorporar a este
proceso a agentes sociales y sectores
de poblacidon que frecuentemente es-
tan ajenos a la vejez, como los medios
de comunicacién, las entidades finan-
cieras y comerciales, las ONGs, las
universidades o la juventud; y mejorar
las redes de cooperacion a nivel inter-
no y supranacional para impulsar la
investigacion y facilitar el intercambio
de informacion.
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Cinco principios

Cinco son los Principios de las
Naciones Unidas en favor de las Personas
Mayores: independencia, participacion,
cuidados, autorrealizacion y dignidad.

La independencia significa, entre otras
cosas, el acceso a la alimentacion, agua, vi-
vienda, vestimenta y una atencion de salud
adecuados, poder trabajar y poder dejar de
trabajar, asi como poder residir en su do-
micilio tanto tiempo como sea posible.

La participacion alude a la posibilidad
de permanecer integrados en la socie-
dad, participar activamente en la formu-
lacion y aplicacion de politicas que afec-
ten directamente a su bienestar y poder
compartir sus conocimientos y habilida-
des con los mis jovenes; poder buscar
oportunidades de prestar servicios a la
comunidad v trabajar como voluntarios;
y poder formar movimientos o aso-
ciaciones de personas mayores.

El apartado cuidados se refiere al dis-
frute de los cuidados y proteccion de la
familia y comunidad en conformidad con
el sistema de valores culturales de cada
sociedad, el acceso a servicios de aten-
cion de la salud que ayuden a mantener
o recuperar un nivel 6ptimo de bienes-
tar fisico, mental y emocional, asi como
prevenir o retrasar la aparicion de enfer-
medades, y el acceso a los servicios so-
ciales y juridicos que les aseguren mayo-
res niveles de autonomia, proteccion y
cuidados, medidas de atencidn institu-
cional que les proporcionen proteccion,
rehabilitacion y estimulo social y mental
en un entorno humano y seguro y poder

disfrutar de sus derechos humanos y li-
bertades fundamentales cuando se en-
cuentren en residencias de ancianos.

REPORTA

La autorrealizacion contempla el poder
aprovechar las oportunidades para desa-
rmrollar plenamente su potencial asi como el
acceso a los recursos educativos, culturales,
espirituales y recreativos de la sociedad

La dignidad significa poder vivir con
dignidad y seguridad y verse libres de las
explotaciones y de malos tratos fisicos y
mentales, asi como recibir un trato digno,
independiente de la edad, sexo, raza o
procedencia étnica, discapacidad u otras
condiciones vy ser valorados indepen-
dientemente de su contribucion econdmi-
ca. l
R TN
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a tendencia demografica espafio-
la hace prever un incremento del
porcentaje de personas mayores
en nuestro pais en los anos venideros.
Para dar cauce a los objetivos de las
Naciones Unidas se ha constituido el
Comité Espafol del Afio Internacional,
que estd integrado por miembros de
la Administracién Pablica (General,
Autondmica y Local) y el movimiento
asociativo de mayores representado
por el Consejo Estatal de la Personas
Mayores y por representantes de di-
versas entidades publicas y privadas
que trabajan en favor de las personas
mayores.

El Comite Espanol

Evolucion de la poblacion espanola
mayores de 65 y 80 anos (1971-2026)

Sus funciones son difundir los ob-
jetivos del Ano Internacional, recoger
las iniciativas de los ciudadanos y
agentes sociales, promoviendo la par-
ticipacion y el intercambio de infor-
macion, elaborar el programa de acti-
vidades, sintesis de las propuestas
recibidas, y redactar una memoria
con los resultados de la ejecucion de
programa.

Sus lineas de actuacion desarrolla-
rin cuatro dimensiones: la situacion
de las personas mayores, el desarrollo
permanente de las personas mayores,
las relaciones intergeneracionales y
desarrollo v envejecimiento. W

Ano Poblacién
1971 34.041.451
1991 38.899.761
2000 39.814.900
2011 41.109.921
2026 40.768.174

> 65 anhos > 80 anos
3.294.190 511.749
5.345.208 1.142.929
6.582.210 1.407.030
7.208.580 2.033.627
8.659.715 2.315.105
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Federico
Trillo-Figueroa,

Presidente del Congreso
de los Diputados

“Los Ayuntamientos son la principal
referencia institucional para los ciudadanos”

1 Presidente del Congreso de los \

Diputados, Federico Trillo, pien- . .

sa que la vigencia de la Cons- . 'aT N
=

tituciéon depende de la vivencia que y;)
de ella tengan los ciudadanos, y que . v
ahora la Ley de Leyes es la expresion :
maxima del sentimiento popular de
justicia. Un cambio exigiria al menos
el mismo consenso que se produjo
cuando se redactd.

~
"M\ Y
\

@ ¢Queé significado ha tenido el 20
aniversario de la Constitucion?

. S 51
IR como va tuve ocasion de manifes- ) __;E' 3
tar durante la recepcion que se celebrd a i; -

en el Congreso de los Diputados, el 6 de 3 g
diciembre, para mi este aniversario de- =3 3
muestra no s6lo la plena vigencia de - v 9

nuestra Constitucion, sino también lo que
podriamos denominar su vivencia por
parte de los esparioles. Hoy en dia, cuan-
do un ciudadano espafiol quiere expre-
sar rotundamente lo que considera un
agravio a su derecho, una reclamacion
justa, afirma que aquello “va contra la
Constitucion” y, de la misma manera,
cuando se pretende un derecho, una re-
clamacion justa, se alega la Constitucion
como maximo fundamento. En otras pa-
labras nuestra Ley de Leyes ha pasado a
ser la expresion mixima del sentimiento
popular de justicia. De hecho, mientras
yo me encontraba exponiendo estas
ideas en la recepcion del dia 6. se esta-
ban manifestando a las puertas del Par-
lamento las victimas de la colza, quienes
exigian precisamente que se respeten los
derechos que les reconoce la Cons-
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titucion. En otras palabras, con su accion
y su presencia estaban demostrando esa
vivencia a la que yo acababa de referir-
me en mi discurso. Y creo que esto es
fundamental, ya que la vigencia de la
Constitucidon dependerd en Gltima ins-
tancia de su vivencia popular.

P ;Donde estaba usted aquel seis

de diciembre de hace veinte afios?

@ Hace ahora veinte afios, yo vivia to-
davia en mi Cartagena natal, y era un jo-
ven fiscal juridico de la Armada. La ver-
dad es que, aunque segui con enorme
interés el desarrollo del proceso consti-
tuyente en las Cortes, jamids pensé que,
con el transcurrir de no mucho tiempo,
llegaria a ocupar un escafio. Ni que de-
cir tiene que la posibilidad de llegar a ser
Presidente del Congreso ni se me pasaba
por la cabeza.

@ ¢Cree que la imagen que tienen
los ciudadanos de los parlamentarios
se ajusta a la realidad o esta mediati-
zada?

@ Creo que, por desgracia, la imagen
que tienen los ciudadanos de los parla-
mentarios, o al menos algunos ciudada-
nos, no es del todo justa. Recientemente
se ha publicado un estudio del CIS que
demuestra, en efecto, que hay una cierta
discrepancia entre cdmo nos ven los vo-
tantes y cOMO nos Vemos a nosotros mis-
mos. Yo le puedo asegurar que la mayo-
rfa de los Diputados desarrollan con gran
eficacia y dedicacion su labor, y que el
hecho de que no siempre asistan al
Pleno, por ejemplo, no significa que se
hayan ido de vacaciones, como parecen
creer algunos, sino simplemente que la
tarea parlamentaria es muy variada, muy
compleja, y que no se puede estar en to-
dos los lados a la vez. Si no estn en el
Pleno, es probable que estén en su des-
pacho preparando una intervencioén, o

recibiendo a una visita de su circuns-
cripcién. Creo, sencillamente, que en
ocasiones la opinién publica es injusta
con los Diputados, si bien es evidente
que nosotros también podriamos hacer
mds por sacar a la gente de su error.

-

@ :Sabe el nimero de ciudadanos
que se han sentado en los escafios del
Congreso como Diputados desde en-
tonces?

@ Si no recuerdo mal, en total son
unos 1.400 Diputados desde las Cortes
constituyentes de 1978,

@ ¢En los dias de puertas abiertas
que coincidieron con el 20
Aniversario en qué se interesaba la
gente?

@ Mucha gente nos preguntaba por los
famosos orificios que dejaron en la cd-
pula del hemiciclo los balazos de los
hombres de Tejero, en la triste noche del
23-F, que han permanecido ahi como re-
cuerdo de un episodio lamentable que

k6 Hace 20 aiios yo era un joven fiscal
juridico de la Armada, en Cartagena, y no
pensaba que llegaria a ocupar un escaiioyy

e e e
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nunca debe repetirse. El hemiciclo es,
evidentemente, el lugar que mas llama la
atencibn, y la gente también tiene mucha
curiosidad por saber exactamente donde
se sienta el Gobierno, o el candidato a la
Presidencia, o simplemente su Diputado
favorito.

_B_| ;Para usted cual fue el momento
mas emotivo de estos veinte afios?

@ Desde un punto de vista politico, el
momento mas emocionante de mi vida
durante estos Gltimos veinte anos fue sin
duda la investidura de José Maria Aznar
como Presidente del Gobierno. Para no-
sotros aquel momento representd el ti-
nal de una larga travesia por el desierto.
y al mismo tiempo el inicio de una nue-
va andadura.

@ ¢Seria posible hoy alcanzar el cli-
ma de consenso del 78?

@ Si fuese verdaderamente necesario
creo que si seria posible, pero no tiene
mucho sentido comparar un momento
constituyente excepcional como fue
aquel con uno de plena normalidad de-
mocrética como el actual. Lo cual no sig-
nifica que no puedan consensuarse en la
actualidad algunas decisiones de gran al-
cance, como por ejemplo, las relaciona-
das con el proceso de pacificacion del
Pais Vasco.
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@ ¢La Constitucion sera larga y
duradera?

@ A lo largo de estas jornadas en las
que hemos querido conmemorar el vigé-
simo aniversario mediante la realizacion
de visitas, conferencias. exposiciones, se-
minarios y demas, he querido dejar muy
claro que no me encuentro entre quienes
otorgan un valor totémico a nuestra
Norma Fundamental. Valoro enor-
memente la aportacion de la Constitucion al

desarrollo politico. econémico y social
de nuestro pais durante los Gltimos cua-
tro lustros, pero ello no significa que la
Constitucion no deba ni pueda reformar-
se en el futuro. Siempre, claro estd, que
dicha reforma se someta a las reglas que
la propia Constitucion establece, y que
alcance el mismo nivel de consenso -pa-
ra eso si seria necesario- que se logré en
el momento de su redaccién. Esta es la
mejor manera de garantizar una larga vi-
da a nuestra Norma Fundamental,

k6 5 constitucion s6io se podra reformar
con un consensce tan amplio como el
conseguido cuando se redacto gy
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@ Solamente se ha reformado una
vez y ha sido por una cuestién local:
el derecho al sufragio en las
Elecciones Locales de los nacionales
europeos.

@ En efecto. Hasta la fecha, solamen-
te ha sido necesaria una reforma, provo-
cada por la entrada en vigor del Tratado
de Maastricht. Lo cual demuestra, preci-
samente, que cuando existe un consenso
amplio, se puede reformar la Consti-
tucion sin mayores problemas.

E En estos aiios se ha producido
una gran transformacién del Estado.
La descentralizaciéon hacia las
Comunidades Auténomas, pero los
Ayuntamientos tienen el mismo peso.

@ Como tuve ocasion de afirmar en la
inauguracion de unas recientes jornadas
sobre Constitucién y Democracia Local,
la aparentemente interminable contro-
versia sobre el presente y el futuro del
Estado de las Autonomias tiende a difi-
cultar el debate sobre la situacion de la
Administracion Local. Estamos acostum-
brados a oir hablar mucho sobre la fi-
nanciacion del sistema autonémico, pe-
ro mucho menos sobre la financiacion de
la Administracién Local, a pesar de las
crecientes demandas ciudadanas a las
que ha de hacer frente esta dltima,
Quisiera aprovechar esta ocasion para ci-
tar algunas cifras que demuestran lo ses-
gada que es nuestra percepcion de estos
fenémenos. En 1981 la Administracién
Central de] Estado gastaba el 87 por cien-
to del gasto publico total espafiol, mien-
tras que las Corporaciones Locales y
Diputaciones gastaban el 9,72 por ciento
y las Comunidades Auténomas no llega-
ban al 3 por ciento. A dia de hoy, la dis-
tribucion es la siguiente: el Estado gasta
el 60 por ciento (es decir, 27 puntos me-
nos que en 1981); las Comunidades
Autoénomas gastan el 27 por ciento, (es
decir, 24 puntos mas que entonces) y las
Corporaciones Locales gastan el 13 por
ciento (tan sblo 4 puntos mds que en-
tonces). Estas cifras cobran su verdadero
significado si tenemos en cuenta que, en
paises de nuestro entorno con sistemas
comparables al nuestro, el Estado Central
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kfpesde las Cortes constituyentes
de 1978 se han sentado en el Congreso como
Diputados 1.400 ciudadanos gy

gasta el 55 por ciento, es decir, 5 puntos
menos que nosotros; los entes subestata-
les el 25 por ciento, es decir, dos puntos
menos que en Espafa, y las Cor-
poraciones Locales el 20 por ciento, es
decir siete puntos mis que en Espafia.

@ ¢El paquete de reformas legisla-
tivas que engloban el “Pacto Local”
va a suponer un gran avance?

| R En mi opinién, el paquete de refor-
mas legislativas que conforman el deno-
minado Pacto Local representa un salto
cualitativamente importante en el desa-
rrollo de la Administracién Local espa-
fiola. Se ha trabajado mucho desde el
municipalismo para lograrlo, y creo que
la Federacion Espanola de Municipios y
Provincias puede estar orgullosa de lo
que finalmente se ha conseguido.

|
LP] ¢Qué le parece que ¢l hecho de
que los Entes Locales puedan recurrir
al Tribunal Constitucional?
E Me parece que ésta era una necesi-
dad ampliamente sentida por los
Ayuntamientos de Espafia, que posible-
mente represente el cierre de las garan-
tias institucionales de la autonomia local
que la Constitucidn ampara.
P iCree que las Comunidades
Autonomas tomaran ejemplo de la
Administracion General del Estado y
descentralizaran parte de sus compe-
tencias hacia los Ayuntamientos?

@ Asi lo espero. No debemos olvidar
que tanto nuestro sistema autonomico
como nuestra Administracion Local ac-
tual, y en general todas las instituciones
surgidas de la Constitucion de 1978, son
todavia relativamente jovenes. Por ello
mismo, es de suponer que con el paso
del tiempo las distintas Admi-
nistraciones encuentren el lugar que los

i

ciudadanos deseen que ocupen en sus
vidas.

P| En abril los Ayuntamientos de-
mocriticos también cumplen afios.
¢Como valora su papel institucional
en estos aflos?

@ Asi es, y espero que el vigésimo ani-
versario de las primeras elecciones loca-
les se celebre como se merece. En todo
cas0, me parece esencial la contribucion

€6 £} pacto Local representa un salto

ENTREVIS

del ambito local a la legitimidad global de
nuestro sistema constitucional. Las series
historicas del Centro de Estudios
Constitucionales demuestran que los ciu-
dadanos se siente proximos a sus
Ayuntamientos, y que éstos constituyen el
ambito institucional de referencia para
muchos millones de espafioles. Asi, en €l
barometro del CIS de febrero de 1998, los
Ayuntamientos aparecian en tercer lugar
en el ranking de confianza que suscitan
las principales Instituciones del Estado,
superados tan s6lo por la Corona y el
Defensor del Pueblo. Aunque me duela
decirlo, ello les situaba por encima inclu-
so del propio Congreso de los Diputados.
Todo lo cual parece sugerir que en estos
Gltimos veinte afios los Ayuntamientos se
han convertido en una pieza esencial de
nuestra joven democracia. i

cualitativo importante en el desarrolic de ia
Administracion Local espanola gy
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Velazquez

Enero se fue y se llevo las sombras de la memoria fresca de
Felipe Il recordado cuatrocientos afios después en las ciuda-
des espafiolas mas ligadas a su vida. El Escorial, Madrid y
Valladolid recordaron los aspectos mds importantes de su
tiempo. Deja paso a Diego Veldzquez, el pintor sevillano uni-
versal que se adelanta a la puerta principal del Museo del
Prado, donde se guarda la coleccion mds importante de su
obra. Desde alli, materializado en bronce, mira al mundo,
transformado en simbolo de una ciudad, cuatrocientos afios
despueés.

Campana especial para Policia mas
residentes extranjeros cercana

El Ministerio del Interior ha puesto en La Policia Nacional ha puesto en marcha en
marcha una campania informativa diri- varias ciudades espafiolas el proyecto de
S ontives: Wvonlive gida e§pecialmente a los ciuda~danos “Policia 20007, consecgepcia de Ia.s experien-
! 3 extranjeros residentes en Espafia con cias de "policia de proximidad" realizadas en los
con nosofros,  with us, derecho a ejercer el sufragio activo y dltimos afios, para combatir los seis delitos que
puedes votar you can vote pasivo en las Elecciones Municipales y suponen la mayor parte de las denuncias reali-
con nosofros. with us, al Parlamento Europeo, que se cele- zadas por los ciudadanos: los robos en inmue-
g - braran el 13 de junio préximo, los ciu- bles, los hurtos, la sustraccién de vehiculos, los
' dadanos de la Unién Europea y de tirones, el menudeo de drogas y los robos con
Noruega. La campafia responde a un intimidacion.

llamamiento en este sentido efectuado
por la Comision Constitucional del
Congreso de los Diputados, mediante
la aprobacién de una Proposicién no
de Ley.

Entre las actuaciones previstas figura la
difusién por la radio y la televisién de
titularidad pidblica de mensajes infor-
mativos durante el pasado mes de
enero, debido a los condicionantes
que impone el calendario de elaboracién del Censo Electoral.

La campafia incluye también un diptico que recoge de forma suficiente
los requisitos de este colectivo que abarca a unas 300.000 personas.

e
i-:-.m-..
|
IV
[0 -9
e
'—a'-

16 Carta Local | Febrero 89



Medalla de Oro
de Valencia para
la Policia
Nacional

El Ayuntamiento de Valencia ha concedido
la Medalla de Oro de la Ciudad a la Policia
Nacional con motivo del 175 aniversario de
la fundacién del cuerpo. En palabras de la
Alcaldesa, Rita Barbera, el Ayuntamiento
quiere de esta forma "expresar el sentir de
gratitud y admiracion a la Policia Nacional
por los servicios prestados a los ciudadanos a
lo largo de su historia”.

Premio a la
Calidad de los

Servicios
Publicos

Reconocer el esfuerzo de cambio de las
Administraciones Publicas es el objetivo del
Premio Ciudadania a la Calidad de los
Servicios Publicos, presentado recientemente
en la sede de la FEMP por iniciativa del
Observatorio para la Calidad de los Servicios
Ptblicos (CSP), una entidad sin dnimo de
lucro en la que participan Entes Locales, orga-
nismos de Comunidades Autonomas y otros
liderados por el Ayuntamiento de Calvid.

En el acto de presentacion, la Alcaldesa de
Calvig,
Margarita
Ndjera, estuvo
acompariada
por represen-
tantes de los
Ayuntamientos
de Irin y Vélez-
Mdlaga y la
Diputacién de
Barcelona.

MOSA

rlealde tor wun dia
Francesco Tonucc:

m'—::‘(l | "’"_‘Qﬁ

planif

“Utilizaria a los nifios como Caballo
de Troya para cambiar la ciudad’

E‘ Si fuera Alcalde por un dia, ;cual se-
ria la primera decision que tomaria?

@ El primer dia crearfa un grupo de nifios
que trabajaran conmigo y me comprometeria a
tener en cuenta todas sus necesidades. Eso su-
pone lener en cuenta las de todos los ciudada-
nos, empezando por los ancianos, los minusva-
lidos, los pobres, los extranjeros o las amas de
casa que cogen €l coche muy de vez en cuan-
do. En realidad se trata de utilizar a los nifios
como caballo de Troya para cambiar la ciudad.

@ Como ciudadano, ;qué trato ha recibido
por parte de los Alcaldes cuando les ha plan-
teado su proyecto “La ciudad de los nifios”?

@ Cuando lo propuse en Fano, mi ciudad,
pensé que era una locura que alli salia ade-
lante por mi esfuerzo personal. Después, no-
té que los Alcaldes mostraban interés. Crefan
que detrds de esta idea tan radical habfa una
respuesta a una necesidad de hoy. El que
nuestros hijos tengan protagonismo en la ciu-
dad significa favorecer en ellos la conciencia
ciudadana. Hay que pasar del qué podemos
hacer nosotros por ellos al qué pueden hacer
ellos por nosotros.

@ ¢Qué aportarian los nifios al gobier-
no de la ciudad?

@ La sensibilidad de los ciudadanos que
nunca han participado del poder. Los nifios se
dan cuenta de faltas que para nosotros son de-
talles. No les interesan los grandes parques
que estén lejos, porque tienen que ir a ellos

Ademas es inve

'.;rh'_'l.'t,'th i gel instil
Psicologia del Consejo Naciona
Investigacion (CNR) de Ita

estudio del pensamiento

vigilados por los padres. Piden lugares cerca
de casa, y no exclusivos para ellos, sino para
todos. Los adultos les hacemos escuelas a to-
das horas (clase de guitarra, de karate, ...) v
ellos lo que quieren es jugar.

@ {Menos tutelaje?

@ Me sorprendi6 un nifio que pidié cam-
pos de fathol “pero sin entrenador” Lo que

estaba diciendo es: “quiero que me dejen jugar

a la pelota como yo quiera”.

@ ¢Tiene vigencia la frase: “Aparta, ni-
iio, que te pilla un coche™?

@ Desgraciadamente, el coche es la mane-
ra de moverse mds comoda, mis segurd y mds
saludable, porque andando te chupas toda la
contaminacion. Hay que empezar a pensar
ciudad privilegiando a los nifios. que tienen
que tener cuidado de los coches, hasta que
sean los coches los que empiecen a tener cui-
dado de los ninos. W
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Anégl_Aéebe;, nuevo Ministro

de Administraciones Publicas

ngel Acebes Paniagua, de 41 anos,
Ay Diputado por Avila, tom6 pose-

sion como Ministro de Admi-
nistraciones Publicas el pasado 20 de
enero, en sustitucion de Mariano Rajoy
que, a su vez, ha pasado a ser Ministro
de Educacién y Cultura, tras el cambio de
Gobierno anunciado dos dias antes.

Acebes, Licenciado en Derecho y abo-
gado, cuenta con experiencia en la
Administracion Local, ya que entre 1991
y 1995 fue Alcalde de la ciudad de Avila
Ademas, fue Senadorenla IV y V
Legislaturas y en esta dltima, ademas, fue
Portavoz del Grupo Parlamentario
Popular.

Los dos anos de gestion de Mariano
Rajoy han estado marcados por la cola-
boracién estrecha con la FEMP, en todos
aquellos aspectos normativos y de

Angel Acehes

| nuevo Ministro de
Administraciones es un ex-

perto conocedor de la
Administracién Local y cuenta
con una gran experiencia en los
cargos de representacion publica
local. Angel Acebes, ademas de
Diputado y Senador, ha sido
Concejal, Diputado Provincial y
Alcalde de Avila. Ademas, duran-
te el mandato 1991-1995 partici-
po en las tareas de la FEMP co-
mo miembro del Consejo
Federal.

Angel Acebes es un firme par-
tidario del didlogo y del acuerdo
y asi lo puso de manifiesto en
sus primeras declaraciones tras
su toma de posesiéon, donde
anunci6 que su principal reto es
"hacer una Administracion
Publica cada vez mds moderna,
agil, eficaz y cercana a los ciu-
dadanos”. W
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Gobierno en los que se dirimieron inte-
reses locales. Pero, sin duda,durante es-
te tiempo el Pacto Local ha sido el cen-
tro de los trabajos y las negociaciones.
Ahora, puede decirse que los compromi-
sos de Mariano Rajoy ante la Ejecutiva de
la FEMP estan a punto de cumplirse, ya
que el Congreso de los Diputados ha
aprobado por una amplia mayoria el
conjunto de medidas para el Pacto Local,
que incluye la modificacion de las si-
guientes leyes: Ley de Bases del Régimen
Local,sobre Proteccion de la Seguridad
Ciudadana. Reguladora del Derecho de
Reunion, del Régimen Electoral General,
del Tribunal Constitucional, del Derecho
a la Educacién, la Ley de Trafico,
Circulacion de Vehiculos a Motor y
Seguridad Vial y la de Aguas. Por lo tan-
to, puede decirse, que con Mariano Rajoy
al frente del Ministerio de Admi-
nistraciones Piblicas. el Gobierno ha
cumplido todos sus compromisos con la
FEMP

Pero ademds, durante este tiempo, el
Ministerio de Administraciones Publicas
ha sido también el foro de importantes

acuerdos; alli se alcanz6 el llamado
Acuerdo contra el Transfuguismo, un
“pacto de caballeros” de once puntos por
el que los firmantes adquirian, entre
otros, el compromiso de rechazar en su
grupo politico a los Concejales transfu-
gas mientras éstos mantuvieran el cargo
conseguido en su partido original. Fue
un gran paso adelante en la gobernabili-
dad municipal que, a juicio de todos,
“debia extenderse también a otros foros
de la vida politica”.

La colaboracién también ha quedado
sellada mediante convenios y acuerdos
alcanzados por la Presidenta de la
Federacién, Rita Barbera, y Mariano
Rajoy, entre ellos, el destinado a favore-
cer desde la FEMP el desarrollo de la
Formacién Continua para la Admi-
nistracion Local o aquél, mas reciente, en
el que ambas entidades establecian li-
neas de colaboraciéon para facilitar la
adaptacién de los sistemas informaticos
municipales ante el Efecto 2000.

Mariano Rajoy, de 43 afos, sustituye
desde el 20 de enero a Esperanza Aguirre
en la cartera de Educacion y Cultura, B
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Franclsco Camps e
Ignacio Gonzalez, nuevos
Secretarios de Estado del MAP

de enero aprobd los nombramientos

de Francisco Camps e Ignacio
Gonzalez como Secretario de Estado pa-
ra las Administraciones Territoriales y
Secretario de Estado de Administracion
Publica. respectivamente.

Ambos cuentan con amplia experien-
cia municipalista; Francisco Camps Ortiz
fue Teniente de Alcalde y Concejal de
Hacienda de Valencia y ademds miembro
de la Comision de Haciendas Locales de
la FEMP, responsabilidad desde la cual
participd activamente, durante la 62
Asamblea General, en la elaboracion de
las Resoluciones correspondientes a esta
Comision; en 19906, fue elegido Diputado
por Valencia al Congreso. Hasta su nom-
bramiento en el MAP, Camps era
Conseller de Cultura, Educacién y
Ciencia de la Generalitat Valenciana. En
este cargo va a ser sustituido por el has-
ta ahora Presidente de la Diputacion de
Valencia y Presidente de la Seccion de
Solidaridad Internacional de la FEMP,
Manuel Tarancon.

Por su parte, Jaime Ignacio Gonzilez,
ha sido funcionario del Ayuntamiento de
Madrid, Jefe de la Oficina Municipal del
Distrito de San Blas, Director de Servicios
del Area de Coordinacion y Participacion

E 1 Consejo de Ministros del pasado 22

Manuel Tarancon Fandos, nuevo Consejero
de Educacion de la Generalitat Valenciana

Francisco Camps, primero por la izquierda,
junto a Manuel Mas y Joan Rangel, en la
mesa de Haciendas Locales de la 6¢
Asamblea General de la FEMP.

y Director de Servicios de Cultura. En
1995 fue nombrado Director de Servicios
Generales de la Primera Tenencia de
Alcaldia del Ayuntamiento Madrid y des-
de mayo de 1996 era Subsecretario del
Ministerio de Educacién y Cultura.

El nuevo equipo del Ministerio de
Administraciones Pablicas lo completan
Juan Antonio Puigserver (Licenciado en
Derecho y, hasta ahora, Secretario
General Técnico del Ministerio de
Educacion y Cultura), como Secretario
General Técnico, y Manuel Horrillo Ric,
Director del Gabinete del Ministro.
Manuel Horrillo también cuenta con ex-
periencia en el ambito municipal, ya que
ha sido Secretario de los Ayuntamientos
de Igualada, Tolosa y Avila. Hasta su
nombramiento era Director General del
Gabinete Técnico del Subsecretario de
Trabajo y Asuntos Sociales,

Francisco Camps y Jaime Ignacio
Gonzilez sustituyen a Jorge Ferndndez
Diaz y Francisco Villar, respectivamente,
que han sido nombrados Secretario de
Estado de Educacién, Universidades,
Investigacion y Desarrollo y Presidente
del Consejo Superior de Deportes.

El nuevo Presidente del CSD nacio
en Madrid en 1948; médico de profe-
sion -ejercio en los Hospitales de
Segovia, Lugo y Pontevedra- ha sido

Director del Servicio Gallego de Salud
y Director Provincial de este Servicio
en Pontevedra; desempend otros car-
gos de responsabilidad en el Area de
Sanidad y Servicios Sociales de la
Xunta de Galicia y en 1996 fue nom-
brado Secretario de Estado para la
Administracion Pablica

Jorge Fernandez Diaz (Valladolid,
1950), por su parte, ha sido Subdelegado
y Delegado del Ministerio de Trabajo en
Barcelona, y Gobernador Civil en
Asturias v Barcelona. Fue elegido
Concejal de la capital catalana en 1983;
entre 1984 y 1989 fue Diputado en el
Parlamento de Catalufia y en 1980,
Senador en representacion de esta
Comunidad Auténoma. En las IV, Vy VI
Legislaturas fue, ademas, Diputado al
Congreso por Barcelona. Jorge
Fernindez habia sido nombrado
Secretario de Estado para la
Administracién Territorial en 1996.

El nuevo Presidente de la Diputacion
de Valencia es José Diez Cuquerella
(Xativa, 1944); Licenciado en Derecho,
Abogado y Fiscal en excedencia, José
Diez fue, entre 1979 y 1983, Diputado
Provincial por la Union de Centro
Democritico. En la actualidad, es Primer
Teniente de Alcalde de Xativa. B

Francisco Villar. nuevo Presidente
del Consejo Superior de Deportes
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odas ellas tienen el objetivo de
Tcapacitar al personal local para el

uso de nuevas tecnologias e impul-
sar asi su implantacion y mejorar el ser-
vicio. Cargos electos y directivos, técni-
cos y personal administrativo, son los
tres sectores de empleados de la
Administracion Local para los cuales se
disenaron e impartieron a lo largo del
pasado ano cursos con enfoques y con-
tenidos diferenciados en materia de
nuevas tecnologias. El Plan ALNET es un
proyecto formativo que estd siendo
desarrollado por la FEMP con el apoyo
del Fondo Social Europeo, y que persi-
gue un doble fin: por un lado, fomentar
el uso en las Administraciones Locales
de las tecnologias de la informacion y
adaptarlas a los continuos cambios de
este entorno y, por otro, capacitar tec-
nolégicamente a aquéllos que trabajan
en la Administracion Local para permitir
la utilizacion correcta y efectiva de estas
tecnologias, superando las reticencias
que pueden generarse en algunas oca-
siones y motivando en favor de su uso.

El Plan ALNET, cuya ejecucién comen-
z6 el pasado afo v finalizara a lo largo
del presente, contempla la realizacion de
un total de 300 cursos, de los cuales ya
se celebraron 132 durante 1998. La dura-
ci6on de cada uno de los cursos varfa en-
tre las cinco y las 35 horas, en funcién de
los contenidos impartidos y del perfil de
los participantes; con el objeto de opti-
mizar los resultados, el nimero de alum-
nos por edicién se fijé desde un princi-
pio entre un minimo de seis y un
maximo de 20,

En 1998, de los 1.420 alumnos forma-
dos, 277 eran directivos y cargos electos
de Corporaciones Locales; 513 fueron
técnicos locales; y 630, personal admi-
nistrativo. En cuanto a los contenidos de
los cursos y su orientacién, una buena
parte de los mismos estuvieron centrados
en diferentes aspectos de internet ¢ info-
via y se dirigieron especificamente a téc-
nicos, en las ediciones de materias mas
avanzadas y a los tres sectores (electos,
técnicos y administrativos) en su version
basica. La administracién de redes intra-
net, los fundamentos basicos de las redes
RDSI, el presente v el futuro de internet,
el teletrabajo, las infraestructuras de ac-
ceso o el impacto de la convergencia en
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132 ediciones y 1.420 empleados locales son algunas de
las cifras con las que se ha cerrado el primer ano de
ALNET, el Plan de Formacion FEMP para la integracion en
la Red intranet de las Corporaciones Locales. A lo largo
de este ano se celebraran mas de 150 nuevas ediciones.

Mas de 1.400
empleados locales

formados en
el Plan ALNET

ALNET es el Plan de Formacion FEMP para la integracion en la Red Intranet de las Corpora-
ciones Locales

el mercado de las telecomunicaciones
fueron los temas principales de los de-
mas cursos que, fundamentalmente, es-
tuvieron dirigidos a personal técnico es-
pecializado en diferentes areas de
gestion de la Administracion Local, en
unos casos, y a Electos Locales, en otros.

Colaboracion con
otras Entidades

Desde que el Plan ALNET fue disena-
do. la FEMP consider6 imprescindible
realizar las acciones formativas de ma-
nera descentralizada; por ello, tanto en
la preparacion como en el desarrollo de
los cursos, la Federacion ha contado con
la colaboraciéon de Diputaciones,
Cabildos, Consejos Insulares vy
Federaciones Regionales de Municipios,

una colaboracién que continuari a lo
largo de este afio. La eleccion de estas
entidades se apoy6 en su calidad de or-
ganismos capaces de garantizar una bue-
na ejecucion del Plan y, sobre todo, en
el hecho de que son las mas capacitadas
para conocer las necesidades de los tra-
bajadores en su dmbito territorial y, por
tanto, las que pueden adaptar las accio-
nes formativas a sus destinatarios con
mayor eficacia.

En 1998, las Entidades colaboradoras
fueron las Diputaciones de veinte pro-
vincias, el Consell Insular de Mallorca,
el Cabildo Insular de Tenerife y la
Federacién de Municipios de la Regién
de Murcia. Para este afio han anunciado
ya su interés por participar las
Diputaciones Provinciales de otras ocho
provincias, tres Federaciones Regionales
y cinco Cabildos Insulares. Estas entida-



ALNET EN 1998

Ediciones:

: N¢ de Ediciones 132
Duracién Entre 5y 35 horas
Ediciones especiales de capacitacién

pedagdgica para formadores 4

Participantes:

Por sectores:
Cargos Electos/Directivos 277
Técnicos Locales 513
Administrativos 630
Total participantes 1.420
62

| Formadores capacitados

des se encargan de aportar los recursos
técnicos y humanos para el desarrollo
de la accion formativa, en caso de dis-
poner de ellos. Cuando esto no sea po-
sible, serd la FEMP quien dote de los re-
CUrsos necesarios.

El capital humano aportado son los
formadores, personal responsable de
impartir los cursos que, previamente,
ha recibido la capacitacién pedagogica
necesaria en nuevas tecnologias (en
1998 fueron 62 los formadores capaci-
tados en cuatro cursos), y el gestor te-
rritorial, es decir, la persona encargada
de detectar las necesidades formativas
de los empleados locales de su territo-
rio y de la busqueda de los recursos

i = -
s, .‘.
. -t

A lo largo de este anio se celebraran mds de 150 nuevas ediciones en toda Esparia

necesarios para el desarrollo de cada
accion.

Por lo que se refiere a la financiacion de
los cursos, aquéllas ediciones que se ejecu-
taron en zonas reconocidas como Objetivo
1 por la Unién Europea fueron subvencio-
nadas en un 75 por ciento por el Fondo
Social Europeo y en el 25 por ciento res-
tante, por la FEMP; en el resto, la cobertu-
ra econdmica corrid a cargo del Plan de
Formacion Continua de la FEMP para 1998,

Valoracion positiva
de los participantes

La primera parte del Plan ALNET ha si-

ACTUALI

ALNET

Plan para la
integracion

de las
Corporaciones
Locales en la
Sociedad de la
Informacion

do valorada positivamente por los alum-
nos participantes. Al igual que ocurre
con el resto de los cursos que realiza la
FEMP, al finalizar cada una de las edi-
ciones de este Plan, los alumnos reci-
bieron un cuestionario a través del cual
pudieron hacer su valoracién sobre di-
ferentes aspectos del curso: aspectos ge-
nerales, contenidos, medios y recursos y
profesorado.

De todos ellos, el profesorado fue el
capitulo mejor valorado: en una escala
de 0 a 5, los alumnos valoraron con una
media de 4,58 puntos la capacidad del
formador para exponer los objetivos, su
dominio de la materia, su habilidad pa-
ra resolver dudas, sus técnicas formati-
vas y sus aptitudes para fomentar la
participacion.

De los aspectos generales del curso,
la coordinacién y organizacién ha si-
do el mejor valorado por los partici-
pantes, que le otorgaron una puntua-
cion media de 4,28. En cuanto a los
contenidos, los resultados indican in-
terés por los temas impartidos y la dis-
posicion de casi la totalidad de los
alumnos para realizar cursos de simi-
lares caracteristicas. W

Plan ALNET
Teléfono: 91 532 67 97
E-Mail: forma@femp.es
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2 Diputacion de zafagoza

realizara la Encuesta de
Infraestructuras Locales

a Diputacion Provincial de Zaragoza

realizara, por encargo de la FEMP,

un proyecto de explotacion de la
Encuesta de Infraestructuras y Equi-
pamientos Locales (EIEL), que servira de
modelo para el resto de Diputaciones
Provinciales, Cabildos y Consejos
Insulares, segin el convenio firmado re-
cientemente por representantes de am-
bos organismos en la sede del Ministerio
de Administraciones Publicas (MAP)

El objetivo es elaborar una metodologia
y una serie de productos informaticos y
cartograficos que permitan obtener un es-
tudio analitico y descriptivo de cada
Corporacion Local. Ademds, la Encuesta
de Infraestructuras y Equipamientos
Locales, mediante este mejor conocimien-
to de la situacion de la provincia, sirve es-
pecialmente a los equipos de gobierno
para disefar politicas de inversiones.

La Diputacion zaragozana tiene una
“demostrada y dilatada experiencia en la
utilizacion de la informacion contenida
en la encuesta para el andlisis de los défi-
cits en el ambito provincial”, segun su
Presidente, José Ignacio Senao, ya que
“los planes de cooperacion que realizamos
estan intimamente vinculados a la radio-
grafia de la encuesta que, ademds, estd so-
metida a una permanente actualizacion”.

Para Senao, “era necesario dar a cono-
cer nuestra experiencia en este campo, y es
muy satisfactorio sentir que nuestra expe-
riencia servird para contribuir al progreso
del conjunto de Espana y sus instituciones”

El Secretario General de la FEMP, Alvaro
de la Cruz, destaco el rigor técnico de la
encuesta y la importancia que para el con-
junto de la Administracion Local tiene el
contar con un profundo y exhaustivo co-
nocimiento de los equipamientos y, sobre
todo, de sus necesidades.

Por su parte, el Secretario de Estado
para las Administraciones Territoriales,
Jorge Fernandez, ha reiterado el com-
promiso del Ministerio de Adminis-
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£l Presidente de la Diputacion de Zaragoza. Juan Ignacio Senao; el Secretario de Estado de
Administraciones Territoriales. Jorge Ferndndez; y el Secretario General de la FEMP, Alvaro de

la Cruz

traciones Publicas (MAP) de impulsar e
incentivar todos aquellos proyectos que
mejoren el desarrollo local

El proyecto, financiado por el MAP y
por la Diputacién de Zaragoza, cuenta
con la direccion de los técnicos Pablo
Calvo. Gonzalo Lopez Pardos y Fernando
Tricas. v se desarrolla en colaboracién con
la Universidad de Zaragoza y la Escuela
Universitaria Politécnica de La Almunia.

La Diputacion Provincial de Zaragoza y
la Universidad de Zaragoza han suscrito
desde 1995 diversos convenios en los
que, a través de la Oficina de Trans-
ferencia de Resultados de la Investigacion
(OTRI). han colaborado equipos de uni-
versitarios e investigadores que han con-
tribuido en trabajos referentes a la actua-
lizacion de la Encuesta de Infraestructuras
y Equipamientos Locales.

El equipo de trabajo estd compuesto
fundamentalmente por profesores ¢ in-
vestigadores de la Catedra de Geografia
Humana de la Facultad de Filosofia y
Letras de la Universidad de Zaragoza, ba-
jo la supervision y direccion de los téc-

nicos del drea de Cooperacion e
Informatica de la Diputacion Provincial,
que trabajan ahora en la culminacion de
la ficha municipal, profundizando en su
disefio y volcando en la misma los datos
que figuran en la Encuesta.

Otro de los aspectos a ultimar es el di-
sefio y cumplimentacion del documento
sintesis de la ficha municipal y realiza-
ci6n de las operaciones necesarias para
la confeccién individualizada de cada
una de las correspondientes a los muni-
cipios integrantes.

Ademas, se confeccionan los analisis
sectoriales: diagn6stico y analisis de las
infraestructuras y equipamientos y, por
ltimo, se procede a confeccionar una
propuesta de indices para la priorizacion
de inversiones. B

-, '{_" :‘HI, T ==
il A IS :
Red Tecnica de Diputaciones
de la FEMP
Teléfono: 91 364 37 00
E-Mail: redipu@femp.es




a declaracion de Aalborg ve la luz

cuando a nivel mundial el concepto

de desarrollo sostenible ganaba im-
pulso. La Carta se integrd en el contexto
global previsto por la Agenda Local 21,
el gran plan de acciéon mundial para el
Siglo XXI. ratificado por numerosos go-
biernos nacionales bajo los acuerdos de
Rio’92. A nivel europeo, se integro en el
V Programa ambiental de la UE “Hacia
la sostenibilidad” y en el marco del
Proyecto “Ciudades Sostenibles”.

En un principio, 80 municipios, ciuda-
des y regiones europeas firmaron la Carta
e impulsaron la creacion de la Campana;
en 1999, esta cifra ha aumentado a 410,
todas ellas procedentes de 32 paises eu-
ropeos que representan a mas de 100 mi-
llones de ciudadanos.

Con la firma de la Carta, las Entidades
Locales y Regionales se comprometen
con el desarrollo sostenible y las
Agendas Locales 21. Los firmantes se
convierten en parte activa de la Cam-
pana Europea de Ciudades Sostenibles.
Todos ellos reconocen su responsabili-
dad en relaciéon con los graves proble-
mas ambientales a los que se enfrenta la
humanidad y reclaman el importante pa-
pel que juegan en este proceso, com-
prometiéndose a experimentar acciones
encaminadas hacia la sostenibilidad en
Sus territorios.

El significado practico
de Ia Carta

La Carta de Aalborg recoge una serie
de problemas que han de ser abordados
globalmente, por ejemplo, una mayor
eficiencia energética en edificios y siste-
mas de transportes, creacion de empleo,
salud, una mejor distribucion de la ri-
queza, una utilizacion del suelo mas efi-
ciente, reduccion de las emisiones que
favorecen el efecto invernadero, protec-
cion del capital natural, mayor partici-
pacion ciudadana en el diserio de politi-
cas urbanas. etc.

La Carta aboga por una aplicacion de
planes de accion hacia un desarrollo sos-
tenible, principalmente a través del pro-
ceso Agenda Local 21, con el fin de con-
seguir estos objetivos en el marco de un
proceso equilibrado y global.

e
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Campana de ’Ciudades

Europeas Sostenibles

Un reto hacia la
sostenibilidad

Por Piedad Rivas

Asistente de la campaiia Ciudades Europeas Sostenibles

Calvid, uno de los municipios premiados por su programa de desarrollo sostenible.

La Carta de Aalborg promueve que el
desarrollo economico, el bienestar social
y la proteccién del medio ambiente no
estdn renidos y que existe una comple-
mentariedad entre ellos (y de esto se tra-
ta el desarrollo sostenible). Es evidente
que podemos obtener beneficios interre-
lacionando estas dreas.

Bajo esta 6ptica equilibrada, que in-

cluye todos los aspectos del desarrollo
sostenible, la Carta de Aalborg se pre-
senta como una herramienta imprescin-
dible para politicos, profesionales, orga-
nizaciones no gubernamentales y otros
sectores de la comunidad. convirtiéndo-
se también en el eje principal de politicas
y programas de desarrollo sostenible ur-
bano en Europa.
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El texto no se limita a una mera de-
claracién de principios en busca del de-
sarrollo sostenible. Promueve una am-
plia gama de iniciativas practicasy
experiencias; por ejemplo, las 410 ciu-
dades comprometidas estan llevando a
cabo proyectos para poner en marcha
sus Agendas Locales 21 y planes de ac-
cion, y nutren con sus experiencias la
campana, ayudando asi a formular nue-
vas herramientas y mecanismos en el se-
no de ésta y fuera de ella que contribu-
ven a la definicidon de nuevas politicas
urbanas.

La Campana estd financiada por la
Comisién Europea (DG XI) y por las ciu-
dades de Aalborg y Hannover; un buen
nimero de ciudades realizan contribu-
ciones en especie, como por ejemplo la
ciudad de Barcelona, que traduce al cas-
tellano v al catalan una de las principales
herramientas de comunicacion: la Revista
de la Campana.

El motor de la Campana gira en torno
a la “Alianza Estratégica” formada por
las cinco redes y asociaciones europeas
de Autoridades Locales: Eurocities. el
Consejo de Municipios y Regiones de
Europa (CMRE), ICLE], {a Organizacion
Mundial de Ciudades Unidas (FMCU) y
la Organizacién Mundial de la Salud-
Ciudades Saludables (OMS). Estas re-
des/asociaciones suministran los medios
y mecanismos necesarios para llegar a to-
das las ciudades europeas y proporcio-
nan know-howy asesoramiento sobre co-
mo poner en practica aspectos de
politicas y planes para un desarrollo sos-
tenible local.

La fructifera cooperacion entre estas re-
des, junto con las aportaciones de un

Caria Local | Febrero 53 §

Premio Ciudad Sostenible

1 Premio Ciudad Sostenible es

una actividad conjunta de las

cinco redes de la Campana.
Hasta ahora se han realizado dos
convocatorias -en 1996 y 1997-. El
plazo para la convocatoria 1998-99
permanecerd abierto hasta el 30 de
abril de este ano.

El premio tiene por objetivo dar un
reconocimiento a las ciudades y re-
giones europeas que han realizado
progresos significativos en sus planes
de accion hacia la sostenibilidad y
alentarles a seguir llevando a cabo
proyectos concretos. El premio da un
reconocimiento internacional y eleva
al titulo de “Buenas Prdcticas”las ex-
periencias de las ciudades ganadoras.
En 1999, estd previsto que las expe-
riencias de las ciudades ganadoras se
incluyan en la Base de Datos de
Buenas Practicas de la Comision
Europea. El impacto mediatico y la
dimensién internacional del premio
hacen que un gran nimero de ciuda-
des presenten sus candidaturas.

En Espana también ha habido una
ciudad ganadora del Premio Ciudad
Sostenible: Calvia, que fue galardo-
nada por los esfuerzos realizados de
cara a la consecucién de una “ciu-

gran numero de organizaciones especia-
lizadas, asi como las contribuciones apor-
tadas por las ciudades que colaboran en
la Campana, han hecho que el mensaje

N

dad turistica sostenible.” Las ciuda-
des de Milaga y Viladecans también
han recibido sus “certificados de re-
conocimiento”.

Esta previsto que a los ganadores
de la convocatoria 1998/99 se les
otorgue el “Premio Ciudad Sos-
tenible” durante la Conferencia
Regional de La Haya “Nuevas Estra-
tegias para Ciudades Sostenibles’,
que tendra lugar del 23 al 26 de junio
proximos. B

http://www .ccre.org
http://www,sustainable-cities.org

de la Carta de Alborg y la Campana sean
reconocidos a gran escala.

En la actualidad, la Campafia se en-
cuentra inmersa en la preparacién de
una serie de Conferencias Regionales a
lo largo de toda Europa. Estas van dirigi-
das a preparar la tercera Conferencia
Paneuropea de Ciudades Sostenibles en
Hannover, en el afio 2000.

Paralelamente se lievan a cabo una se-
rie de proyectos que implican a un gran
namero de ciudades participantes a tra-
vés de las redes/asociaciones y contan-
do con el apoyo de la Oficina de la
Camparfia. El objetivo de estos proyectos
es el de avanzar llevando a cabo aplica-
ciones concretas (ejemplos) sobre la ba-
se del mensaje de desarrollo sostenible
local promovido por la Carta de Alborg.



Espaiia. el segundo pais

03 Autoridades Locales y Regionales espanolas de las 410
europeas convierten a Espafia en el segundo pafs en nimero
de participantes. Esto corrobora el interés y el grado de com-
promiso de las ciudades espanolas hacia el desarrollo local
sostenible.

Hay que mencionar como experiencias exitosas la llevada a
cabo por lu Diputacién de Bareelona, que ha creado una red
de apoyo a ciudades, en la que participan mas de 1.200 mu-
nicipios d+ la provincia. En Cataluna hay que mencionar la
publi-+ . dela Agenda Local 21 de la ciudad de Barcelona,
que continta aportando sus experiencias en areas tematicas
como la utilizacion de energias alternativas, transportes, ma-
YOr participacion <iw: .1 CILe,

Otra ciudad que acaba de publicar su Agenda Local 21 es
Vitoria-Gasteiz, que ha sido la gran impulsora del proceso en
el Pais Vasco a través de unas Jornadas sobre las Agendas
Locales 21 que se celebraron en octubre de 1997, y que pro-
piciaron que las ciudades de Bilbao y San Sebastidn se impli-
casen mas activamente en la Campana y presentaran sendas
candidaturas para la Conferencia Paneuropea del 2000.

En Andalucia, Sevilla preparé la Conferencia Regional
Euromediterrinea de Ciudades Sostenibles, celebrada el pa-
sado mes de enero, que vino a impulsar una nueva platafor-
ma de discusion e intercambio de experiencias entre ciuda-
des del norte y el sur del Mediterrineo “Agenda Local 21
Mediterranea’”.

Las ciudades de Malaga y Calvid han contribuido con sus
experiencias al disefio de nuevas politicas urbanas euro-
peas. Como resultado de sus participacion en la Campana,
fueron ivitadas al “Foro Urbano Europeo”, que congrego en
Viena, en octubre del pasado afio, a representantes munici-
pales, regionales y nacionales y a la Comisién Europea pa-
ra debatir la comunicacién de la Comision “Desarrollo
Urbano Sostenible en la Union Europea: un marco para la
accion”, que pretende poner en marcha un entorno de ac-
tuacioén y cooperacidn entre las Autoridades Locales,
Regionales, Gobiernos centrales y de la Unién Europea pa-
ra asegurar que las politicas faciliten un desarrollo urbano
integrado.

Todo esto demuestra el compromiso de las ciudades espa-
fiolas con la Campafa y el desarrollo sostenible, que junto con
otras ciudades europeas forman una alianza estratégica para
la promocién del desarrollo sostenible en el 4mbito local en
Europa, poniendo a disposicion una gama de experiencias
pricticas y contactos clave en 410 Entidades Locales y
Regionales de Europa. B

Campana de Ciudades Europeas Sostenibles |
Teléfono: 32 2 230 53 51 '

Fax: 32 2 230 88 50

http://www.sustainable-cities.org
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PROMA SIGUE
REFUERZA CON ECOPROCUR

Edicién tras edicién, PROMA, primera Feria del Medio Ambie
de Espafia, bate sus records de participacién de expositores y
asistencia de visitantes profesionales.

PROMA se celebraré conjuntamente con ECOPROCURA'99,
Foro Europeo de la Ecologia y de la Economia, una iniciativa
Consejo Internacional para las Iniciativas Medioambientales ¢
Entidades Locales (ICLEI) que contempla la organizacién de un |
de Debate y una Exposicién de Ecoproductos.

La perfecta complementariedad de PROMA y ECOPROCURA ag

un efecto sinérgico que multiplica las expectativas del expositc

JORNADAS TECNICAS

» VIi Foro del Medio Ambiente.
» VI Congreso de Ingenieria Ambiental.

Organizacion e informacion:
FERIA BILBOKO
INTERNACIONAL NAZ!OARTEKO
DE BILBAO ERAKUSTAZOKA

Apdo 468 - 48080 BILBAO - TEL : 94 4285400 - Fax: 94 4424222

hitp: /fwww feriaint-bilbac es
E-mail: proma@feriaint-bilbao.es

IBERIA

GOBIERND VASE
GOBIEAND VASCO WINEAK KENEAY 22 §
Tra spirrais 1 cia
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asi 70 empresas del sector de la

informatica y las telecomunicacio-

nes han confirmado ya su asisten-
cia a la sexta edicién que este afio, a
diferencia de lo que ocurtia en convo-
catorias anteriores, donde la mayor par-
te de los visitantes eran técnicos espe-
cializados, se ha orientado hacia cargos
funcionales de la empresa y la
Administracién, es decir, directivos gene-
rales y de las areas comercial, financiera
o de marketing.

En esta edicién, bajo el lema “Mds gue
informacion: conocimiento”, Oracle y
sus socios tecnoldgicos han previsto la
creacion de sicte areas de ponencias con
sus correspondientes zonas de demos-
tracion paralelas. Tres de estas dreas se-
ran sectoriales y estaran totalmente enfo-
cadas a mostrar soluciones de tecnologia
de la informacioén para la Administracion
Publica, las telecomunicaciones, los me-
dios y la banca. Las otras cuatro 4reas tie-
nen un caracter mas técnico y ofreceran
productos.

En el marco concreto del sector pabli-
co, el contenido esta enfocado hacia so-
luciones tecnolégicas que permitan la
transformacién  de la  propia
Administracion hacia una mayor orienta-
cion al ciudadano y las empresas. Este
proceso, que en buena parte es posible
mediante la adopcién de nuevas tecno-
logfas de la informacién y, en concreto,
mediante el uso de las posibilidades que
ofrece internet como via hacia la
Administracion Electronica, serd debati-
do en un foro en el que se analizardn y
mostrardn diferentes soluciones y expe-
riencias que se consideren relevantes.

Este afo, en la sesion inaugural, los
responsables de Oracle realizaridn una
presentacion de sus Gltimas novedades y
darin a conocer, igualmente, los resulta-
dos de la segunda “Consuita Oracle”, un
estudio sobre la situacién actual de las
tecnologias de la informacién en nuestro
pais.

Principales productos
Oracle

La compania mostrara en la feria una
de sus tltimas novedades, presentada ha-
ce pocos meses, y destinada a facilitar la
gestion: se trata de la version 11 de las
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VI Edicion de
Expo Oracle 1999

Durante los dias 10 y 11 de este mes, el Palacio de
Congresos y Exposiciones de Madrid acogera la VI Edicion
de la Feria Expo Oracle, un foro en el que se presentardn
las dltimas novedades tecnologicas para la
Administracion Publica, la banca, el sector de las teleco-

municaciones y los medios.

MEO>TNO0URm ‘\

Oracle Aplicaciones, un conjunto de he-
rramientas destinada a la gestion empre-
sarial, basada en la tecnologia internet,
que ofrece soluciones para diferentes
dreas de negocio: fabricacién y cadenas
de suministro, finanzas, recursos huma-
nos, ventas y marketing, ... Este conjun-
to de aplicaciones reduce el coste de de-
sarrollo al minimo a través de un sistema
que guia a lo largo de los pasos de con-
figuracion e instalacion del sistema, apor-
tando mayor productividad al entorno.
Las aplicaciones estin disefiadas para la
Administracion Publica y para sectores
horizontales y verticales como, por
ejemplo, alta tecnologia y electronica,
equipamiento industrial, automocion, in-
dustria aeroespacial y defensa, comuni-
caciones, industrias por proyecto, bienes
de consumo, quimica, energia, etc.
También presentara bases de datos -en

concreto la Oracle 8i, la dltima genera-
cion de la base de datos mas vendida del
mundo, que incorpora una maquina vir-
tual Java en la propia base de datos para
almacenar y ejecutar c6digo Java en el
servidor- y herramientas de desarrollo,
como el Oracle Designer, el Oracle
Developer, el JDeveloper Suite y el
Oracle Reports.

En materia de sistemas de ayuda para
la toma de decisiones, la firma ofrece el
Oracle Discover -herramienta de con-
sultas ad-hoc y generacion de informes-,
el Oracle Express -para andlisis de in-
formacién avanzados- y Aplicaciones
DSS -como el Oracle Sales Analyzer, pa-
ra analisis de datos de ventas, marketing
o similares, y el Oracle Financial
Analyzer, que permite la generacion de
informes financieros, analisis, presu-
puestos y planificacion-. B
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ras el éxito alcanzado por la solucion
T Meta4Mind, la empresa “lider en soft-

ware de gestion de personas y conoci-
miento” ha seguido investigando e invirtiendo
en desarrollos verticales para cubrir las necesi-
dades de todos los sectores. Ahora le ha llegado
el turno a la Administracion Local espafiola.

@ Qué ha movido a Meta4 a desarrollar una
aplicacion de Recursos Humanos especializada
para Ayuntamientos?

E La politica de desarrollo de Meta4 esta orien-
tada a ofrecer a sus clientes soluciones verticales que
aporten dentro del Area de la Gestion de los
Recursos Humanos y Nomina las funcionalidades es-
pecializadas requeridas en cada sector,

Con nuestro producto Meta4Mind Ayuntamiento
Tipo queremos dar respuesta a las necesidades es-
pecificas de la Administracion Local Espaiola,

En esta misma linea disponemos también de otros
productos orientados a la gestion publica como
Meta4Mind Administracién Pablica, Meta4Mind
Hospitales y Meta4Mind Universidades.

@ ¢Cuiles son a su juicio las principales ne-
cesidades que hoy plantea la Administracion
Local Espaiiola a una aplicacion de Gestion de
Recursos Humanos y de Nomina?

@ Diremos en primer lugar, que la resolucion de
los problemas que pueda plantear el denominado
“Efecto 2000" por un lado, y la implantacion del Euro
el 1 de enero del 2002 por otro, son dos necesidades
que los Ayuntamientos deben afrontar dotindose de
soluciones informaticas que tengan perfectamente
resueltos ambos aspectos.

Por otra parte, hay necesidades muy especificas
dentro de la Gestion de los Recursos Humanos en la
Administracién Local como los procesos de seleccion
mediante ofertas de empleo pablico, la gestion de
plantillas y puestos de trabajo, planes de ayuda pa-
ra la formacion, ayudas del Fondo Social, la gestion
del registro de personal, la elaboracion de las némi-
nas de los miembros de la corporacion, funcionarios
y personal laboral, por mencionar solo algunas, que
requieren una gran especializacion de las aplicacio-
nes informaticas encargadas de dar soporte a dicha
gestion.

En este sentido Meta4Mind Ayuntamiento Tipo
ofrece una solucion integral que da respuesta a todas
estas necesidades permitiendo una gestion eficaz, se-
gura y flexible en cada una de las areas implicadas,

E ¢A qué tipo de Ayuntamientos va dirigido
MetadMind Ayuntamiento Tipo?

Enrique Almagro, Director
Comercial. Sector Publico. Meta4
Una solucion para

la gestion de los Recursos
Humanos de los
Ayuntamientos del siglo XXI

‘il Nuestra solucion es capaz de dar respuesta
adecuada a las necesidades de cualquier Ayun-
tamiento, independientemente de su tamafio o de la
complejidad de sus procesos.

Prueba de dicha flexibilidad es que Ayun-
tamientos como Gijon, Pamplona, Alicante, Jerez de
la Frontera y Mostoles, entre otros, han confiado en
Meta4 v elegido nuestro producto.

En cualquier caso, la flexibilidad y facilidad de pa-
rametrizacion aportadas por sus herramientas de di-
sefio, permite incorporar ripidamente funcionalida-
des adicionales durante el proceso de implantacion
si asi se requiriera.

E‘ {Qué facilidades aporta Meta4Mind
Ayuntamiento Tipo en su implantacion?

@ Por un lado, aunque nuestro producto resuel-
ve la gestion integral de los Recursos Humanos y
Némina, la aplicacion estd estructurada de manera
que la implantacion de las distintas dreas funciona-
les (registro de personal y nomina, formacion, se-
leccion, evaluacion, etc) pueden abordarse de ma-
nera escalonada de acuerdo a las necesidades y
recursos de cada Ayuntamiento.

Esto es fundamental, por ejemplo, si deseamos
realizar una implantacion que asegure el cilculo de
la ndmina en enero del afio 2000, permitiendo en fa-
ses posteriores la incorporacion del resto de las dre-
as de Recursos Humanos.

i _ S St e | Sl

Por otro lado, las potentes herramientas incorpo-
radas por la propia aplicacion permiten una implan-
tacion rapida y segura, minimizando los plazos y cos-
tes de implantacion

@ ¢Qué valor afadido puede aportar
Meta4Mind Ayuntamiento Tipo?

@ El objetivo que Meta4 persigue al ofrecer sus
aplicaciones es doble. El primero es optimizar la la-
bor de la Concejalia de Personal de cada
Ayuntamiento. Con frecuencia, la mayorfa del tiem-
po se invierte en la confeccion de informes, bis-
queda de informacion y otras tareas de cardcter ad-
ministrativo. Con nuestra aplicacion podran emplear
su tiempo en funciones de mayor valor anadido,
aprovechando la gran capacidad del sistema en la
ejecucion del labores administrativas

El segundo objetivo es ofrecer una herramienta de
apoyo a la Direccion en la toma de decisiones. po-
niendo a su disposicion la informacion que necesita
en el momento y la forma que la necesita. M

CARACTERISTICAS
DIFERENCIALES DE
META4MIND
AYUNTAMIENTO TIPO

FUNCIONALIDAD

Gestion de los procesos de Seleccién
mediante Ofertas de Empleo Ptblico,
Gestion de las Plantillas y de las
Relaciones de Puestos de Trabajo,
Gestién de los Planes y Ayudas para la
Formacién y el sequimiento de los costes
asociados,

Gestion de las Ayudas del Fondo Social,
Gestion y el Control Presupuestario,
Gestion del Registro de Personal,

Homologados por el Servicio Central de
Suministros del Ministerio de Economia y
Hacienda

o7
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| documento sera analizado a lo lar-
E go de unas jornadas especificas

que tendran lugar en Logrono la
primera semana del proximo mes de
marzo y, entre otros puntos, hace un re-
paso a la estructura de la gestion muni-
cipal a lo largo los veinte afios transcu-
rridos desde la constitucion de los
Ayuntamientos Democraticos y de la ne-
cesidad de un cambio orientado hacia la
calidad, y se completa con una serie de
recomendaciones dirigidas a las
Entidades Locales interesadas en mejorar
sus sistemas en esta linea. El Grupo de
Calidad y Modernizacion de la FEMP, res-
ponsable de la elaboracion del docu-
mento, estd integrado por responsables
en esta materia procedentes de Entidades
Locales de toda Espana (Ver Cuadro).

La calidad no es una moda

Segtn queda recogido en el texto, el
sector publico estd evolucionando en la
misma linea que ya lo hizo el sector pri-
vado hace unos anos y que permitio a és-
te, mediante la implantacién de criterios
de Calidad Total, desarrollar nuevas cotas
de competitividad. En el 4mbito de la
Administracion, la aplicacion de criterios
similares vendria a ofrecer una nueva
perspectiva, una nueva lectura de los ser-
vicios publicos, y por contra, exigiria la
adopcion de decisiones politicas al res-
pectoy el respaldo de un consenso social.

Modelo agotado

En el caso de los Ayuntamientos, se-
gun las conclusiones de los expertos del
grupo de trabajo, la bisqueda de una
nueva orientacion en la gestion apoyada
en criterios de calidad se hace especial-
mente indispensable, sobre todo si se tie-
ne en cuenta que el modelo tradicional
de gestion -el denominado burocratico-
taylorista- ha agotado sus posibilidades
para dar respuesta a las nuevas deman-
das que plantean los ciudadanos.

Dentro de las Entidades Locales, la ca-
lidad en sus servicios y en su gestion no
ha empezado a adquirir la categoria de
preocupacion mas generalizada hasta ha-
ce cuatro anos, y se ha debido a logros
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La calidad en la
gestion, tambiéen en
la Administracion

Local

Bajo el titulo “Gobernar también es gestionar con cali-
dad”, el Grupo de Trabajo de Calidad y Modernizacion de
la FEMP acaba de elaborar el borrador de un documento
en el que se hace una reflexion sobre la necesidad de
desarrollar criterios de calidad en el marco de la gestion
publica local.

tan concretos como la participacion ciu-
dadana. los sistemas de quejas y suge-
rencias. la mejora continua o el rediseno
de procesos. En una etapa anterior -entre
1991 y 1995- la actividad municipal esta-
ba mas orientada hacia la mejora de la
calidad de vida de los ciudadanos y la
basqueda de una eficiencia en la presta-
cion de servicios publicos sin olvidar
que, durante estos anos, la acciéon de go-
bierno municipal estaba enmarcada en
un contexto de crisis de las Haciendas
Locales. En los siete afios previos a 1991,
la principal caracteristica de la actividad
municipal fue el crecimiento econdémico
y el desarrollo de infraestructuras, equi-

pamientos basicos e inversiones, todo
ello en paralelo con la etapa de creci-
miento econdmico que se vivié en aquel
momento; y en los cuatro afios anterio-
res, los que van desde la aparicién de los
Ayuntamientos democraticos hasta 1983,
la principal inquietud de las Cor-
poraciones era la de poner orden en
Ayuntamientos y municipios y resolver
las necesidades mas urgentes de los ciu-
dadanos. ’

A juicio de los expertos, ha llegado el
momento de emprender un cambio, y en
esa necesidad de nuevas alternativas
orientadas hacia la calidad influyen fac-
tores econdmicos, fundamentalmente los
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Expertos de los municipios
esparioles analizaran

el Documento a primeros
de marzo en Logrono

derivados de la globalizacion de la eco-
nomia que ya ha obligado a muchas em-
presas a emprender importantes ajustes
para evitar la pérdida de competitividad
En este marco, la Administracién Publica,
cuyas actuaciones tienen fuertes impac-
tos econdmicos, deberia modificar sus
estructuras; la opinion de la OCDE, que
aparece recogida en el texto, dice que
“la amplitud y el peso de las reglamentu-
ciones gubernamentales que afectan a
las estructuras de los costes v, a la vez, a
la productividad del sector privado, son
contrarios a la flexibilidad indispensable
para triunfar en un mercado interna-
cional cada vez mds competitivo”.

Las nuevas tecnologias

El impacto de las nuevas tecnologias
es otro de los factores que llaman al cam-
bio, especialmente si se tiene en cuenta
que, mientras los avances tecnoldgicos
va han demostrado su eficacia para me-
jorar la productividad en el sector priva-
do, la Administracion todavia se mantie-
ne con retraso en su incorporacion a los
mismos, a pesar de que la sociedad con-
fia, cada dia mis en que las nuevas tec-
nologias son una buena herramienta pa-
ra resolver algunos de los males
endémicos del sector piblico

El documento llama también la aten-
cion sobre otro factor: el de la legitimidad
de las Administraciones Publicas; cuando
el modelo de estado social tradicional ha
entrado en crisis, la calidad de los servi-
cios que las Administraciones prestan y el
grado de accesibilidad de los mismos po-
drian convertirse en auténticos funda-
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mentos de legitimidad del sector publico

En el dmbito local, habida cuenta del
nuevo significado que va adquiriendo el
territorio, los municipios van optando
por establecer un espacio econémico lo-
caly. en consecuencia, por impulsar me-
canismos de competencia interterritorial
para atraer a su ambito de intluencia los
beneficios del desarrollo econdmico. Los
Avuntamientos que han comprendido es-
te hecho va actian como dinamizadores
del desarrollo local a través de la coope-
racion publico-privada

Hacia un sistema
de calidad municipal

Ademas de otras consideraciones de
interés. el documento elaborado por ¢l
Grupo de Calidad y Modernizacion de la
FEMP hace una propuesta de sistema de

Grupo de Calidad y Modernizacion de la FEMP

calidad municipal que, basada en las ex-
periencias del sector privado y en los
principios propuestos por el Instituto
Nacional de la Calidad de Canada, y de
acuerdo con la norma ISO 9004, estaria
formado por “una estructura organiza-
tiva, las responsabilidades, los procedi-
mientos, los procesos y los recursos nece-
sarios para llevar a cabo la gestion de la
calidad”

Traducido todo ello a un Ayun-
tamiento, implicaria la basqueda y ob-
tencion de la calidad en la gobernabili-
dad, los procedimientos, las relaciones
internas, las relaciones con los provee-
dores, las relaciones con el entorno y la
prestacion de servicios a los ciudadanos.

El documento se completa con un am-
plio capitulo titulado “Estrategias para
implantar la calidad”, en el que quedan
recogidas doce recomendaciones, cada
una de las cuales se cierra con la expli-
cacion de los minimos indispensables sin
los cuales se compromete la viabilidad
del sistema de gestion de calidad.

La primera recomendacion es la de in-
tegrar la calidad en la accién de gobier-
no, es decir, planificar adecuadamente
los sistemas de calidad en la gestion des-
de el equipo gobernante y, en este sen-
tido, el texto advierte que “la mdxima
autoridad municipal debe animar y li-
derar todo el proceso de aplicacion del
sistema de gestion de la calidad”. La crea-
cién de una estructura impulsora desde
el equipo de gobierno, constituida por
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un grupo de personas dotadas de la au-
toridad y el reconocimiento necesarios,
que lidere la implantacion del sistema de
gestion de la calidad, es la segunda de
las recomendaciones propuestas.

Autoevaluacion y
percepcion

También es importante, a juicio de
los expertos, hacer un diagndstico del
estado de la calidad de los servicios
prestados por el Ayuntamiento, para lo
cual es preciso conocer la situacion
desde dentro -autoevaluacion- y desde
fuera -conocer la percepcién que los
ciudadanos tienen de la organizacion
municipal. Otro punto a tener en cuen-
ta, una vez realizado el diagndstico, es
la participacién de los trabajadores en
la mejora de la calidad; seglin apuntan
los expertos “la implantacion de la ca-
lidad necesita la participacion compro-
metida de los trabajadores. Un buen
medio para ello es la creacion de equi-
pos de mejora continua, procurar que
estos equipos trabajen sobre problemas

reales del Ayuntamiento y que reciban
los medios necesarios para desarrollar
sus iniciativas’.

La calidad puede medirse; asi lo su-
braya la quinta de las recomendaciones
y, por eso, la implantacion de un sistema
de gestion de calidad debe estar asocia-
do desde su comienzo a un sistema de
informacion que, a través de indicadores,
permita medir el progreso en la mejora
de los servicios prestados por el
Ayuntamiento. “Solo se puede mejorar
aquello que se mide”.

No puede olvidarse la participacion de
los ciudadanos; la propia calidad impli-
ca desarrollar nuevos mecanismos de
participacion ciudadana, tanto en el di-
sefio y ejecucion de las politicas pabli-
cas como en el disefio y prestacion de
los servicios municipales. La implanta-
cion de un sistema de calidad es un pro-
ceso esencialmente educativo basado en
la participacion.

Asimismo, habra de tenerse en cuen-
ta el desarrollo de Cartas de Servicios
ya que, con ello, vendria a formalizar-
se un compromiso entre el Ayunta-

miento v los ciudadanos en el que que-
darfa contemplada la manera de actuar
en caso de incumplimiento. La creacion
de un sistema de quejas y sugerencias
permitiria completar la recomendacion
anterior, segn lo contempla la octava
recomendacion.

La comunicacion de calidad y la credi-
bilidad del grupo que impulse la calidad
resultan determinantes, tanto como la
presentacion de documentos que mues-
tren la mejora de la calidad; a partir de
aqui serd posible la elaboracion del
Manual de Calidad del Ayuntamiento que
contempla en el décimo punto. La eva-
luacion de la calidad y el hecho de con-
tar con proveedores que aseguren la mis-
ma en los servicios, obras y suministros
que proporcionan completan el capitulo
de recomendaciones del documento. B

H

FEMP Grupo de Calidad y
Modernizacion,

Teléfono: 91 364 37 00
E-Mail: gabitec@femp.es

Audifilm, empresa fundada en 1973, es un Grupo de Empresas especializadas en el
disefio, desarrollo, implementacién y soporte de soluciones profesionales en el campo
de la Informatica y las Comunicaciones.

Audifilm tiene una dilatada y especial vinculacién historica al sector de la
Administracion Pdblica, debido a su presencia en ella desde hace mds de 15 afios.

1973 - 1998

Durante este tiempo, Audifilm ha aportado soluciones informdticas a dicho mercado,
evolucionando las mismas y siguiendo tanto los avances tecnolégicos como la
maduracién de los sistemas de gestion y organizacion.

La culminacién de este avance se concreta en un productoya  disponible y probadc
GENESYS, Sistema Integrado de Gestién para la Administracion Pdblica, el cual

w%g:‘eugo contempla:
el

- Tecnologia cliente/servidor a 3 niveles

- Interfase de Usuario grdfico (GUT), versién "Windows" y "Navegador-Internet”
- Gestion administrativa, completa, integrada y orientada a procesos ("work-flow"
- Gestién Econdmica (Gestién Tributaria y Recaudacion)

- Gestion Catastral

- Intervencién y Tesoreria

- Personal

- Poblacion

- Gestién Documental: Registro y Expedientes

- Integracién con Informacién Geogrdfica (GIS)

- Subsistema de Atencién Ciudadana - Ventanilla Unica (Internet/Intranet)

- Subsistema de Informacidn Analitico-Directiva / Toma de decisiones (EIS)

Audifilm ofrece asimismo sus servicios para la implantacién y aprovechamiento dptime
de sus productos (Direccién de proyecto, traspaso y estructuracién de informacién,
farmaridn <onorte a la nuesta en marcha hot-line )
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ara realizar esta adaptacién, que
Pafecta tanto a empresas como a

instituciones, es preciso contar con
el asesoramiento de especialistas. Segiin
el Boletin de la Campafia de Difusion,
“Noticias Euro”, es preciso distinguir en-
tre dos tipos de organizaciones: las de
grandes dimensiones, que cuentan con
especialistas y departamentos capaces de
asesorar y decidir, y las pequefas, que ca-
recen de dreas especificas y que se verin
obligadas a recurrir a ayuda y asesora-
miento externos para resolver el proble-
ma, una resolucién que puede venir de
la mano de la adquisicion de paquetes es-
tindar o bien a través de aplicaciones de-
sarrolladas a medida por consultorias ex-
pertas en esta cuestion. Ademads, para
aquellas Entidades medianas y grandes
que puedan suponer que los cambios en
sus sistemas derivados de la introduccion
del euro van a representar una carga de
trabajo excesiva o dificilmente abordable
por sus técnicos, también se recomienda
recurrir a expertos externos.

Sin embargo, la solucion no pasa ex-
clusivamente en estos casos por el apo-
yo externo; el texto advierte que la cola-
boracion de la organizacion en cuestion
es necesaria y que el éxito del proyecto
radica en la “estrecha sincronizacion y
coordinacion de equipos de trabajo com-
puestos por personal de todas las entida-
des implicadas”,

Productos disponibles
en el mercado

En el mercado ya estin disponibles
aplicaciones o paquetes con programas
de contabilidad, néminas o facturacion,
entre otros, que permiten trabajar en eu-
ros. Pero para conocer si las ofertas dis-
ponibles en el mercado se adaptan a las
necesidades operativas de cada entidad,
€s preciso que ésta realice un analisis de
sus necesidades y que sepa, exactamen-
te, cudles son las dreas en las que serd
necesario introducir modificaciones a
corto, medio y largo plazo.

Segun recoge el texto de “Noticias
Euro”, a la hora de empezar con las ac-
tuaciones técnicas, es conveniente con-
tactar con el proveedor habitual de pro-
ductos y servicios informaticos, o bien
con la instituciéon con la que se trabaja

i Carta Local | Febrero 89

Servicios informaticos
adaptados al euro

Administraciones, empresas y ciudadanos saben ya que
un euro valdra 166,386 pesetas. Con esta informacion,
absolutamente basica, y otras que aparecen contempla-
das en la normativa, se abre la cuenta atrds para la ade-
cuacion de los sistemas informaticos; el euro ya ha llega-
do y es preciso que todo esté a punto.

Reversos Comiunes

normalmente en estos temas; en el caso
de las Corporaciones Locales podrian
ser las Diputaciones Provinciales,
Cabildos, Consejos Insulares o las
Comunidades Auténomas. De esta for-
ma podra saberse cudles son las actua-
ciones previstas, actuaciones tales como
facilidades ofertadas, fechas, etc. para,
posteriormente, comparar con otras
ofertas disponibles

Para conocer si un paquete euro es-
tandar se ajusta a los criterios de cali-
dad y a los requerimientos exigidos, an-

tes de adquirirlo serd conveniente ase-
gurarse de que el producto realiza en
euros todas aquellas actividades que va
a ser preciso efectuar (contabilidad, n6-
minas, etc.); también habrd que verificar
que las conversiones euro/pesetas y los
intercambios entre otras monedas na-
cionales de la Unidén Europea se adecu-
an a los contenidos del reglamento CE
1103/97; que la contabilizacién y trata-
miento de las operaciones originarias en
euros son correctas y que se puede vol-
ver sobre ellas tal y como se produ-
jeron; que el tratamiento de la informa-
cién histérica de la organizacién va a
poder seguir efectudndose sin ningtn ti-
po de problema y que los datos de los
ejercicios anteriores pueden ser accedi-
dos y tratados de forma habitual; y que
las diferencias producidas exclusiva-
mente por los redondeos de conversio-
nes estan perfectamente identificadas y
se tratan de acuerdo con la normativa o
las recomendaciones generales.
Ademas, serd preciso valorar la posibili-
dad de pasar a la opcion euro completa
en el momento deseado sin necesidad
de realizar adquisiciones de nuevos pa-
quetes antes del 2002; valorar la facili-
dad de aprendizaje y el comodo mane-
jo del producto; y evaluar el soporte
técnico y la formacion ofrecidos con la
compra del producto.

“En el mercado ya estan disponibles
aplicaciones o paquetes con programas de
contabilidad, nominas o facturacion, entre otros, que

permiten trabajar en euros yy

TR e i S e
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k6 colaboracion entre el proveedor externo
y la propia organizacion, es fundamental para el
éxito del proyecto de adaptacion yy

Paquetes informaticos
adaptados a cada caso

Puede que los paquetes estindar dis-
ponibles en el mercado no puedan cu-
brir las necesidades de una entidad. En
cualquier caso, antes es conveniente sa-
ber si el proyecto podria ser realizado
internamente y, en caso contrario, buscar
servicios que tengan experiencia en ges-
tion de grandes proyectos asi como en
planificacion y metodologias de adapta-
¢ion al euro. Tampoco esta de mas bus-
car experiencias previas de adaptacion
en otras organizaciones de caracteristicas
similares y buscar a técnicos que, ade-
mis, tengan conocimiento de las herra-
mientas de desarrollo de la Entidad u or-
ganizacion concreta.

Una vez que ya se haya decidido con-
tar con recursos externos para el proce-
so de adaptacion, siempre segin el tex-
to del boletin, es conveniente tomar en
consideracion una serie de recomenda-
ciones ante los contratos que se van a
firmar con el proveedor. Estas recomen-
daciones son las siguientes:

“ Si se desea que la metodologia con la
que abordar el proyecto sea la interna, de
Jorma quee el personal externo realice los

trabajos de adaptacion de acuerdo a ella,
determinarlo claramente en los docu-
mentos de la contratacion.

- Dejar inequivocamente definida la
direccion del proyecto. Es aconsejable que
esté siempre en manos de la plantilla in-
terna, pues no se debe olvidar que la con-
tratacion de personal externo debe en-
tenderse inicamente como una ayuda
temporal y una colaboracion puntual en
un momento determinado del tiempo.

- Si se contrata apoyo al desarrollo,
exigir claramente conocimientos demos-
trables del personal externo en nuestro
entorno: sistema operativo, berramientas
de disenio, lenguaje de programacion,
gestores de bases de datos, elc., previen-
do las posibles penalizaciones en caso
contrario.

- Dejar claramente estipulado como se
abordaran los ‘picos” o cargas excepcio-
nales de trabajo como son, por ejemplo,
los cierres contables anuales

- Dejar claramente estipulado en los
pliegos de contratacion cudl serd la pla-
nificacion del proyecto: calendario, re-
cursos implicados en cada fase, produc-
tos a obtener en cada una de ellas,
fechas de controles de grado de avance,
Jechas y contenido de las entregas par-
ciales y tratamiento y, si fuera preciso el

caso, penalizaciones de lus desviaciones
incurridas

- Dejar claramente estipulado en los
Ppliegos de contratacion cudl serd la ges-
1i6n economica del proyecto: fechas de re-
alizacion de las facturaciones parciales;
contenido que se entregard en cada unda
de las fucturaciones parciales; forma en
que se realizardn las certificaciones de
entregas parciales; modo de facturacion
-por horas, por productos, .- y forma de
pago

- Dejar claramente reflejadas las obli-
gaciones del contratante y su personal en
el proyecto: personas a colaborar, dedi-
cacion en tiempo, personal de la organi-
zacion implicado no informdtico del que
se requiera colaboracion, eic.”

Ademas de todo lo anterior, la
Comisién Interministerial para la
Adquisicién de Bienes y Servicios
Informdticos (CIABSD), organismo res-
ponsable de trasladar las directrices mar-
cadas por el Consejo Superior de
Informatica (CST) en materia de compras
informaticas. ha elaborado dos cliusulas
que deberédn incluirse en la contratacion
de bienes v servicios informiticos desti-
nados a adaptar los sistemas al Efecto
2000 v a la entrada en funcionamiento
del euro. Dichas clausulas son la CT-29
y la CT-30: la primera recoge la entrada
en vigor de la Unién Econbtmica y
Monetaria y la segunda es una clausula
de metodologia ASI 2000. El texto con-
creto relativo a la CT-29 y a la CT-30 que
debe incluirse en los pliegos de contra-
tacion de servicios, puede encontrarse
en la pagina web del CSI que, a su vez,
es accesible desde la web del Ministerio
de Administraciones Pablicas. B

—
4

Ministerio de
Administraciones Ptblicas.
WWW.map.es
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erca del ochenta por ciento de los
c Ayuntamientos v Diputaciones

entrevistadas son conscientes de
que sus sistemas de gestion, basicamen-
te Contabilidad, Nomina y Gestion
Tributaria, no se adaptan; y casi un se-
senta por ciento no tiene atn planes en
marcha para resolver la situacién.

En este contexto pueden ser frecuen-
tes situaciones como:

- Dificultades para tramitar pagos de
residuos contables del ejercicio anterior.

-Dificultades al calcular la némina, es-
pecialmente en supuestos de atrasos y
antigiedad.

- En Gestion Tributaria, dificultades en
tramitar aplazamientos o fraccionamien-
tos y también en el control de que los
pagos se realizan en plazo.

Todo ello sin excluir casos mds graves.
Y se trata de un hito inaplazable que, co-
mo mucho, se podra retrasar dos dias,
hasta el lunes 3 de enero.

La situacion de la Administracion Local
ante esta problemdtica varfa sobre todo
segin el drea funcional y la dimensién
de la institucién. Por areas funcionales.
la situacién es la siguiente:

- El 4rea de Recursos Humanos es don-
de mayor reaccion ha habido. De entre
los Ayuntamientos que gestionan inter-
namente los cilculos de Némina son bas-
tantes los que han adquirido nuevas so-
luciones en 1998 y las tendran puestas en
marcha durante 1999. O que han inicia-
do procesos para adquirirlas en estos pri-
mero meses de 1999,

- En Contabilidad aun hay pocas reac-
ciones, en parte porque algunos
Ayuntamientos tienen un sistema conta-
ble adquirido tras la reforma de 1992
que soporta el afo 2000. Pero son pocas
las aplicaciones instaladas en Ayun-
tamientos que, de entrada, se pensaron
para almacenar fechas en cuatro digitos.
Y los que confien en que su proveedor
actual les dé una nueva version adapta-
da a los cuatro digitos, deberian ins-
talarla ya en 1999 para tener cubiertos
los riesgos, incluidos los requerimientos
de introduccion al euro.

- En Gestion Tributaria también hay
poco movimiento ligado al afio 2000. Es
explicable porque muchos Ayunta-
mientos han delegado la gestion en orga-
nos externos pero, en cualquier caso,

Carla Local | Febwero 99

Efecto 2000.
Acaba el plazo para
adoptar soluciones

A finales de 1998 el Banco de Crédito Local hizo una
encuesta para evaluar la situacion de los Ayuntamientos
ante el Efecto 2000. Los resultados confirman la preocu-
pacion que sobre este tema han manifestado tanto la
Union Europea, que ha sefialado que la Administracion
esparniola esta especialmente adormecida en este tema,
como el anterior titular de Administraciones Publicas,

Mariano Rajoy.

hay que tener presente que los que tie-
nen gestion interna estan ya en el limite
del plazo, pues es un proceso de al me-
NnOS Seis meses.

Diferentes situaciones

Por tipologia de Administracion, la
situacion presenta también grandes va-
riaciones:

- Los Ayuntamientos por encima de
300.000 habitantes, en general, tie-
nen software desarrollado interna-

® @iiE

Ramoén Solé
Informadtico de TAO

mente y han iniciado ya proyectos de
adaptacién.

- Entre 20.000 y 300.000 habitantes
acostumbra a haber un informatico
profesional y, en consecuencia, tienen
evaluada la situacién aunque en pocos
casos han tomado decisiones. Si espe-
ran a que se celebren las elecciones les
va a ser imposible estar preparados a
tiempo.

- Entre 5.000 y 20.000. En general son
poco conscientes de que el Efecto 2000
puede crearles problemas. Tienen una
dimension en que no van a poder pasar
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sin las aplicaciones informaticas, pero sin
los recursos suficientes para anticipar el
problema e intentar resolverlo a tiempo

- Hasta los 5.000. Aunque no alcanza
el cinco por ciento de los que tienen la
contabilidad informatizada que tengan
software que ya esté preparado para el
ano 2000, en general, delegan en la
Diputacion la responsabilidad de aportar
una solucion. Y a estas alturas y dadas
las dificultades que supone instalar una
copia del software en cada municipio,
parece no haber més solucion que las
basadas en los Planes Provinciales que
dispongan de una instalaciéon de bard-
ware centralizada a la que se puedan co-
nectar los Ayuntamientos

- Diputaciones en su rol de apoyo a los
pequenos municipios. La actuacion mas
probable es la descrita en el parrafo an-
terior; el retraso en plantearse qué hacer
es sorprendentemente generalizado, Si
quieren evitar un equipo volante que es-
té permanentemente visitando Ayun-
tamientos, lo mas razonable es un plan
provincial soportado en una instalacion
centralizada en la propia Diputacion o en

k6 conviene aprovechar el cambio para
introducir soluciones de futuro para day
respuesta a las necesidades del municipio gy

un proveedor de servicios 24 horas al dia
y siete dias por semana. Ello les permiti-
i concentrarse en funcién asesora, que
es donde mas valor pueden aportar.

- Diputaciones, para su administracion
interna. La situacion es similar a la co-
mentada al hablar de Ayuntamientos en-
tre 20.000 y 300.000 habitantes.

Algunas recomendaciones

Mds alla de esta panoramica, convie-
ne insistir en algunas recomendaciones
a los responsables de la Administracion
Local:

- Huir de soluciones que no estén
muy contrastadas en el mercado. Una
aplicacion, hasta que no lleva uno o

Hacia una Administracion Electrénica con

dos anos en el mercado, no alcanza
un nivel adecuado de estabilidad y
completitud.

- Aprovechar el cambio para introdu-
cir soluciones de futuro y con capacidad
de dar una respuesta integrada a todas
las necesidades del municipio en tecno-
logias de la informacion.

- Asegurarse de que la solucion esco-
gida tiene plenamente resuelto el tema
del euro. Hacer dos modificaciones en
poco tiempo no tiene ninglin sentido,

- Tomar una decisién e iniciar la mi-
gracion lo antes posible. Sin informdtica
hoy la Administracion Local no podria
desarrollar sus competencias, y muchos
Ayuntamientos pueden encontrarse sin
informatica en 4reas criticas durante al-
gunos meses del afto 2000. B

Internet Computing.

10-11 Feloray

Palacio de Congreso
Exposiciones de Madi
P° de la Castellana,

Las Administraciones Plblicas juegan un papel determinante en el nuevo entorne
economico. Este papel pasa necesariamente por la transformacion de la propia Administracion
hacia una mayor orientacién al ciudadano y a las empresas creando asi un clima favorable
para la generacion de rigueza. Todo este proceso esta siendo posible gracias a la adopcion
de las nuevas tecnologias de la informacion y en concreto mediante el uso de Internet
Computing como camino hacia la Administracion Econémica.

En el Area de Administracion Publica de Expo Oracle 99 podra ver diversas soluciones
presentadas por Oracle, sus clientes y partners que estan transformando el sector.

Si desea conocer mas detalles o inscribirse gratis en |a f
del sector en Espafia, ya puede hacerlo llamando al 902 3

ia profesional mas importante
302 6 en www.oracle.es

ORACLE

www.oracle.e

Con la colaboracién de

compaa  TARRNST SIEMENS 4% Sun
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Gestion Integral FAS-IV

La empresa informdtica espafiola AS Software, S.A.,
mostrard en Expo Oracle su aplicacion de gestion inte-
gral FAS-1V, el mayor ERP nacional en modo grdfico que
permite mas de 1.000 opcio-

nes de mend.

La aplicacién soporta mads
de diez bases de datos con
drivers nativos. Al ser una
aplicacion totalmente
Windows, tiene una integra-
cion total y transparente con
cualquier programa ofimati-
co; permite manejar imdge-
nes mediante escaneado
integrado con la aplicacion, y conectar datos directa-
mente con internet. Estd desarrollado en modo grdfico
con arquitectura cliente/servidor. Su total independencia
respecto al hardware, al sistema operativo y a la base
de datos, garantizan la inversion del software y, como
consecuencia, su propia continuidad ante el avance de
la tecnologia informdtica.

FAS-IV es un ERP que contempla la trazabilidad de lotes;
su principal ventaja es la parametrizacién de toda la
gestion integral, lo que permite adaptar el software a las
necesidades propias de cada cliente a través del médulo
Plataforma de Sistema.

Puntos de
informacion urbanos
para Madrid

Informatica El Corte Inglés, Equipamientos Urbanos
y Caja Madrid, en colaboracién con la Consejeria de
Obras Publicas de la Comunidad de Madrid, han
desarrollado el Sistema de Informacién de
Transportes (SIT), que se ha considerado como el
mobiliario urbano interactivo del Siglo XXI 'y cuya
instalacion estd prevista en los préximos meses.

EI SIT que, segun sus creadores, supone una revolu-
cion en el campo de la informacién sobre el medio
urbano, es capaz de ofrecer informacion interactiva
actualizada en tiempo real sobre cualquier faceta o
dmbito de la vida urbana. Permite su uso las 24 horas
del dia y garantiza la fiabilidad en las consultas.

Entre la informacién mds relevante estd la busqueda
del itinerario mds recomendable entre dos puntos,
utilizando para ello la combinacion éptima de
transportes publicos, la ubicacion de establecimien-
tos y edificios publicos y toda aquella informacién
de interés para el ciudadano.

La Comision Europea
implementa el
Sistema R73 de SAP

La Comision Europea en Bruselas finalizé la imple-
mentacién de los médulos de Contabilidad
Presupuestaria y Control de Gestién de la solucién
SAP para el sector piblico. Adicionalmente, la
Comisién Europea implementara el médulo SAP
Workflow o Automatizacién del Flujo de Trabajo
para todos los ciclos presupuestales en 1999.

La Union Europea fue el primer cliente piloto de SAP
AG para el desarrollo de aplicaciones especificas
para el Sector Publico. La solucién de SAP abarca el
ciclo completo de presupuestos, desde planificacion,
manejo de fondos, control de costes, hasta contabi-
lidad de efectivo y cierre del afio fiscal.

Audifilm presenta su
nuevo sistema de
gestion administrativa

La solucion informdtica de Audifilm integra bases de
datos relacionales, internet y redes publicas y priva-
das para una mejor administracion. El sistema infor-
madtico modular de implantacion en Espana desde
hace mds de quince arios fue dado a conocer en
“Municipalia 1997 (Santiago de Chile). Ya se
encuentra presente en 120 Entidades Locales de
Espafia y se prepara su préxima implantacion en
Sudamérica.

La solucién integra toda la informacién municipal
de manera normalizada y estructurada, otorgando
a la gestion una tnica plataforma. Permite gestio-
nar una completa base de datos ordenada y cohe-
rente “en donde esta toda la informacién” munici-
pal, para lo que se utilizan motores de bases de
datos, programas y aplicaciones de productividad y
sistema de representacién espacial de superficies
territoriales.

Con este ultimo tipo de programas los funcionarios
municipales pueden conocer, desde su puesto de
trabajo, todos los datos de las propiedades -catas-
tro-, su calificacién de uso de tipo de suelo y superfi-
cie construida, entre otros. El producto también
integra en si aplicaciones de workflow y se puede
unir a la red internet y a otras redes publicas de
gobierno o también privadas.

La implantacion de esta solucion se puede hacer de
manera completa o de forma escalonada y es adap-
table al tamario del municipio.



El Alcalde de Valdeperias,
Victoriano Gonzdlez de la
Aleja, se ha dirigido a la FEMP
para hacer llegar a todos los
Ayuntamientos espafioles una
solicitud de colaboracién en la
bisqueda y localizacién de la
joven Rosana Maroto
Quintana, de 21 anos, que
desaparecié el 25 de junio del
pasado afio cuando paseaba
en bicicleta por las inmediacio-
nes del rio Jabaldn.

Tras la desaparicién, tanto su
familia como efectivos policiales
y del grupo Especial de Rescate
Subacudtico de Emergencia de
Ciudad Real, se movilizaron en
su busca. Pocos dias después,
coincidiendo con el hecho de
que la depuradora municipal
dejara de coger agua del rio,
salié a flote la mochila que la
joven llevaba al salir de casa. A
partir de ese momento no se
han vuelto a tener noticias.

La desaparicion ha movilizado
desde entonces a todo el muni-
cipio de Valdepefias. Sus ami-
gos han creado una asociacion
con el objetivo de recoger fir-
mas y de intensificar los traba-
jos de busqueda. Un artista
local, Mdximo Gonzdlez, cuan-
do se cumplia el primer mes de
ausencia de la muchacha,
esculpio en arena dos manos
unidas que pretendian demos-
trar el recuerdo y la esperanza
de sus amigos de volver a
encontrarla.

Desde la FEMP, se hace ahora
un llamamiento para que todos
aquéllos que pudieran tener
alguna informacién sobre su
paradero lo comuniquen a la
mayor brevedad posible.

Desaparecida en Valdepenas
el 25 de junio de 1998

%

ROSANA MAROTO QUINTANA

21 anos .

Si pueden dar alguna informacion,
llamen al Teléfono 1091 (Policia Nacional)

Ayuda para
encontrar a
Rosana

Si disponen de alguna informacién, pueden dirigirse a:
Asociaciéon de Amigos de Rosana
C/Caldereros 13 - Valedepeias
Teléfono 639 45 78 28e-mail - fj14257 @autovia.com.
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Ihito de conseguir la mencionada cer-
tificacion, a pesar de su caracter pun-
tual y sin duda importante, no es un
hecho aislado ni busca la notoriedad. aun-
que. logicamente, ésta se ha producido, Al
contrario, podemos afirmar que tanto [o rea-
lizado en el Servicio de Urbanismo. asi co-
mo los procesos iniciados para obtener la
certificacion en Aguas v Meclio Ambiente,
en Tributos. v en Personal y Régimen
Interno en el plazo de un ano, son com-
ponentes de una estrategia global de ca-
lidad que abarca a todas las 4reas y activi-
dades, que se inicid hace casi dos anos y
medio, y que tendrd continuidad, con pla-
nes concretos dentro de unos objetivos
marco, durante los proximos ejercicios
Enla Cumbre Riojana de la Calidad, ce-
lebrada la pasada primavera en San Millin
de la Cogolla, y en la cual AENOR hizo en-
trega de los distintivos a las empresas cer-
tificadas de nuestra comunidad, el Alcalde
de Logrono, José Luis Bermejo, expuso la
idea bdsica que dirige la estrategia de ca-
lidad que se resume como sigue: “Hemos
de asumir que los habitantes de Logrono.
a los que en otras épocas se ba considera-
do como administrados, ciudadanos o
usuarios, son, en realidad, clientes . « s
cuales bay que satisfacer en sus necesica-

des, y accionistas, a quienes hay rendir

cuentas positivas si queremos ser elegicos
para elConsejo de Administracion de Iy
ciudad, que es como contemplamos la fin-
cion del Consistorio”

Las plasmacién prictica de dicha idea
basica cuenta con diversos frentes de ac-
tuacion. Dado que la Jornada Técnica ce-
lebrada en el propio Ayuntamiento. en ju-
nio pasado, se realizé un completo
analisis de las diversas experiencias y pla-
nes, vamos 4 seguir el mismo esquema
en el presente articulo. contando para
ello con el beneplicito de los participan-
tes y utilizando parcialmente las informa-
ciones transmitidas por los responsables
del programa de calidad del propio
Ayuntamiento, de la consultora Erabide
que ha dirigido el proceso, y de AENOR,
entidad que ha certificado el sistema.

Estrategia global

La estrategia global de calidad parte
del reconocimiento de que existen dife-

El Ayuntamiento de
Logrono y la calidad

Juan Luis Gonzdlez de Langarica,
Socio-Consultor de ERABIDE.
Mdximo Fraile, Teniente de Alcalde y

Concejal de Calidad del Ayuntamiento de Logroiio.

Juan Luis Gonzdlez de Langarica,

Socio-Consultor de ERABIDE. y

Maximo Fraile, Teniente de Alcalde )
Concejal de Calidad del Ayuntamienito de
Logroyo

rencias entre lus expectativas y necesi-
dades de los clientes y el grado de sa-
tisfaccion generado por los servicios
ofrecidos. Trabajar en la reduccion del
diferencial requiere disponer de infor-
macion de ambos aspectos y establecer
planes de accion sobre los dmbitos
priorizados.

La grafica de Kano, con su clasificacion
de las expectativas en “bdasicas”. “con-
tractuales”y “de encantamiento”. junto

con el sistema de clasificacion conocido
como el de los “cinco blogues” (elemen-
tos tangibles, fiabilidad, capacidad de
respuesta, confianza y empatia), han sido
utilizados como directriz a la hora de
abordar acciones.

Todo ello esta enmarcado en lo que
ERABIDE denomina “la trilogia de la
medicion”. que dice:

'solamente se puede mejorar, eficaz-
mente y en el tiempo, aquéllo que se
nide”

"Lo que se mide y comunica a tiempo,
solo por el hecho de medir, mejora”

"Todo se puede medir, lo cual no sig-
nifica que todo se deba medir",

En base a lo descrito, se han puesto
en marcha dos lineas de actuacion dife-
renciadas. La primera se enfoca al dise-
no de nuevos servicios, y la segunda,
que guarda relacién con la certificacion
seglin norma ISO, a la mejora de los
servicios ofrecidos, en los cuales. a su
vez, se plantean dos posibles vias de ac-
tuacion: la mejora en si o el redisefio de
los procesos.

Resultados obtenidos

Objetivo:
Evitar desplazamientos al Ayuntamiento.
- Domiciliacion de recibos y posibili-
dad de pagos en cualquier entidad.
- Declaracion jurada, sin otros requeri-



mientos, para inscripcion en colegios,

escuela de idiomas, etc...
Resultado: 10.000 visitas o desplaza-
mientos menos, en cada caso.

Objetivo:
Mejora del flujo de informacion
- Buzones de sugerencias en todas las
ventanillas y en todos los centros mu-
nicipales.
- Oficinas de informacion centralizada
- Nuevo servicio de informacion y ges-
tién con la linea telefonica
Resultado: en fase de evaluacion segin
indicadores establecidos.

Objetivo:
Atencién a quejas y reclamaciones
- Sistema informatico para gestion de
las mismas
- Contratacion de una empresa de
construccion, a precio unitario, para
apoyo de los empleados municipales
den las reparaciones.
Resultado: pendiente de cuantificar.
Atencion inmediata de las reparaciones.
Destino de las quejas y plazo de res-
puesta sistematizados. Generacion de in-
formacion estructurada para la mejora de
procesos internos.

Mejora de los servicios ofrecidos

1. Enfoque.- Entrar en la mejora de los
servicios ofrecidos requiere abordar la
mejora o el redisefio de los procesos en
que los mismos se sustentan. Ello no es
posible si no se cuenta con la plena par-
ticipacion e implicacion de los empleados.

Dado que, en una primera fase, no se
tienen plenas garantias de €xito, no hay
confianza en las posibilidades reales de
que se puedan aplicar ciertas metodolo-
gias, ni es posible abordarlo todo a la
vez, el enfoque presentado por ERABIDE,
asumido por el Ayuntamiento, fue em-
pezar por un Plan Piloto (se selecciond
el Servicio de Urbanismo) y, por medio
de Equipos de Mejora mixtos (personal
del Servicio mas potenciales formadores
internos), desarrollar un programa de
Formaciéon en Accion (abordando los
Procesos Clave), que deberian aportar al
Ayuntamiento:

- Experiencia.

- Consecucion de Objetivos de Mejora.

- Participacién Motivada del Personal.

- Capacidad de Expansion de
Metodologias.

- Confianza en el Método.

- 'Y, como consecuencia resultante, la
posibilidad de Definir y Abordar una
Estrategia Global de Calidad.

Los objetivos descritos han sido plena-
mente alcanzados y prueba de ello es el
proceso emprendido en otros tres Ser-
vicios, el acuerdo con los sindicatos pa-
ra que en cinco anos todos los Servicios
del Ayuntamiento tengan implantado el
sistema de Calidad y la progresiva auto-
nomia respecto a la empresa consultora,
iniciada ya en los nuevos programas.

2. Metodologia - La metodologia utiliza-
da por los equipos de mejora en el pro-
ceso de formacion en accién ha sido la
conocida como Siete Pasos. En cada uno
de ellos los consultores aportaban las téc-
nicas de calidad adecuadas, que son utili-
zadas por los componentes del equipo en
base a unas reglas de juego previamente
establecidas entre las que destaca el con-
senso como formula para la toma de de-
cisiones, Los citados siete pasos cubren:

Definicion del problema. Clara iden-
tificacion, verbalizada, de los objetivos
perseguidos, Comprende el Analisis de
la Situacion Actual, Evaluacién de los re-
sultados obtenidos en eficacia (resultados
finales y satisfaccion del cliente), y en
eficiencia (uso de recursos, tiempos, re-
procesos, costes de no calidad, etc.).

Identificacion de Causas. Desde la
cualificacion y cuantificacion de los efec-
tos no deseados, identificacion de sub-
causas y causas raiz que los generan.

Ubicacion de Causas. Pueden ser de-
rivadas de formas de hacer, v su solu-
cién serd mejorar el proceso, o de poli-
ticas, de cémo se ha decidido hacer, en
cuyo caso la solucién requeriré el redi-
sefio del proceso.

Propuesta de Acciones. El equipo es-
tablece las posibles acciones en los dos
ambitos escritos, eval(a las posibilidades,
los costes, los resultados potenciales de
las mismas, y eleva las propuestas al
Comité,

Implantacién de Acciones. Las pro-
puestas aprobadas son las implantadas.
Previamente se elabora la documenta-

COLABORACI

¢ion e instrucciones necesarias para el
completo conocimiento por parte de to-
dos los participantes de las nuevas for-
mas de hacer.

Evaluacion de Resultados. Tras el ro-
daje necesario se evalian los resultados
en funcion de los indicadores previstos y
se audita el grado de cumplimiento.

Normalizacion. Si los resultados ob-
tenidos son los esperados queda ratifica-
da como normal la nueva forma de ha-
cer. Caso contrario se retoma el analisis
por parte del equipo

El proceso descrito, no exento de difi-
cultades, esta dando resultados de mejo-
ra tangibles que, dado el corto espacio de
tiempo transcurrido, no nos parece opor-
tuno publicitar. S6lo podemos afirmar
que, de mantenerse las tendencias. los
mismos pueden resultar espectaculares.

Las actividades citadas se han comple-
tado con la elaboracién del Manual de
Calidad y otros Procedimientos reque-
ridos por la Norma ISO 9002, como ‘es-
tructura y organizacion de la Do-
cumentacion”, “Composicion, Actividades
y Responsabilidades del Comité de
Calidad”, “Adquisicion de Bienes
Inmuebles” etc., todos ellos de aplicacion
en la estructura funcional del Servicio de
Urbanismo.

Certificacion segin Norma ISO 9002
El hecho en si de obtener la mencio-
nada certificacién no es un condicionan-
te para la implantacion de un Sistema de
Calidad sino para establecer una dinami-
ca de Mejora Continua en una organi-
zacion. Lo que si aporta la certificacion
podemos resumirlo en los siguientes
apartados:
- Proporciona seguridad sobre los
planteamientos.
- Es un elemento motivador por el re-
conocimiento que implica.
- Aporta criterios de rigor siempre ne-
cesarios en calidad.
- Garantiza dosis de tension necesarias
para el mantenimiento del sistema.
En resumen: la experiencia vivida en el
Servicio de Urbanismo del Ayuntamiento
puede calificarse de muy positiva para
todos los participantes y, a nuestro en-
tender, resulta una importante aportacion
para la mejora de la Calidad de Vida de
los habitantes de Logrofio. B
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n pentagrama con los primeras
acordes del canto que los peregri-
nos medievales entonaban a su lle-

gada a Santiago de Compostela. el “Dimn
Dpater familias”, es la curiosa dedicatoria
que el gaiter, Carlos Nufiez, dejo como
impronta de su visita al Ayuntamiento
compostelano. De otro gremio artistico,
el de los dibujantes, es Antonio Mingote,
quien complementé su firma en el Libro
de Oro de Zaragoza con un danzante de
jota seguido de un exultante “Viva
Zaragoza!”. Antonio, El Bailarin, se ex-
preso de igual modo en Sevilla, con un
dibujo de si mismo. Pero también las pa-
labras pueden bastar: “Como testimonio
de mi amor por esta ciudad de Mdlaga,
donde se molde6 mi espiritu en la juven-
tud”, escribi6 el cientifico Severo Ochoa
en 1989

A veces es tan s6lo un pequeiio deta-
lle, como el corazén que rubrica el nom-
bre del Presidente de la Reptblica Checa,
Vaclav Havel, en el libro de Madrid.
Habitualmente los politicos suelen ser
parcos en originalidades aunque siempre
hay excepciones. Un ejemplo es la dedi-
catoria del ex-Presidente del Principado
de Asturias, Pedro de Silva, a la capital
asturiana: ‘4 la ciudad de Oviedo, que
ama los drboles y los poetas, con la espe-
ranza de que siga haciéndolo”. Lo nor-
mal, sin embargo, es que las dedicatorias
sean breves, como el “Granada siempre
maravilla”, del Presidente José Maria
Aznar,

Las personalidades politicas son los
principales protagonistas de estos libros:
el Presidente José Maria Aznar, el ex-
Presidente Felipe Gonzilez, Ministros,
Alcaldes, sin olvidar a Reyes, Presidentes
y Embajadores de las regiones mis dis-

¢ Que tienen en comun los Reyes de Espaiia, la bailarina
Alicia Alonso, el escritor Mario Vargas Llosa y la viuda
del cientifico Alexander Fiéming?... Todos ellos han
firmado en el mismo libro de firmas municipal, el de
Oviedo, en este caso. Asi son estos volimenes, de
preciada encuadernacion, en cuyas paginas se
descubren los retazos caligraficos de figuras ilustres de
sy momento: Reyes, Presidentes, Embajadores, Alcaldes,
Artistas y homenajeados de la mas diversas

procedencias.

Reyes, Presidentes y
Artistas son los
firmantes de los
Libros de Oro de

las Ciudades

Bl Ayuntamiento de Granada llevé su Libro a la Albambra para que firmara Yasser Arafat

tantes del planeta, que utilizan su lengua
y escritura originales, lo que afiade una
nota de exotismo, como los caracteres
del Presidente de la Republica China o
los del Emperador de Japén en el
Ayuntamiento de Madrid.

Hay ciudades que se caracterizan por
algtn evento o algln rasgo especial que

concita cierto tipo de visitantes egregios.
En Oviedo son los Premios Principe de
Asturias, que han propiciado el autogra-
fo de los politicos Mijail Gorbachov,
George Bush, Henry Kissinger o Nelson
Mandela, escritores como Adolfo Bioy
Casares, William Golding o Carlos
Fuentes o el pintor Antonio Lopez. En
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El Ayuntamiento de Toledo ha recibido
al Principe Felipe y a José Maria Aznar.

Santiago de Compostela es su Auditorio
el que ha atraido la presencia de nume-
rosos musicos de todo tipo como Daniel
Barenboim, Pablo Milanés, Yehudi
Menuhin, Alfredo Kraus o Paddy
Moloney, que escribi6é en gaélico. De
igual forma, el Museo Guggengheim de
Bilbaoc ha hecho pasar por el
Ayuntamiento a su arquitecto, Frank
O'Gehry, que fue nombrado Canciller de
la Villa de Bilbao.

Otras veces han sido posturas politicas,
como la del Ayuntamiento de Santa Cruz
de Tenerife hacia el gobierno sudafrica-
no en tiempos del “apartheid”. Aunque
Europa tenia malas relaciones con
Sudafrica, Tenerife no, por lo que todos
los embajadores sudafricanos en Espaiia
visitaban la isla tras ser nombrados.

Quienes aparecen en casi todos los li-
bros y cuyo paso siempre es recordado
con afecto son Sus Majestades los Reyes.

“Un saludo a esta inmortal ciudad de
Zaragoza, que un dia me vio entrar de
cadete, luego salir de oficial y abora co-
mo otro padre de familia”, escribi6 en el
Ayuntamiento aragonés. Con frecuencia
el Rey ha dejado constancia de su visita
a un mismo lugar como Principe y como
Rey.

Otros miembros de la Familia Real que
aparecen son su abuelo, Alfonso XIII,
acompafiado de la Reina Victoria, en el
libro de Zaragoza; su padre, el Conde de
Barcelona; su madre, Dofia Maria de las
Mercedes, que puso su nombre en el
Ayuntamiento de Sevilla siendo todavia
una adolescente. Tiempo después, con
motivo de la Exposicion Universal de
Sevilla, aGn recordaba aquella temprana
visita. Igualmente, el Principe Felipe es
firmante habitual.

Ellibro del Ayuntamiento sevillano da-
ta de 1895. El primer volumen, ya en €l

£ £ Antiguamente se firmaba sin fecha,
sin dedicatoria y varias personalidades
en la misma pagina gy

ElE = i == == R

archivo, permite constatar el diferente es-
tilo con que se firmaba a principios de si-
glo, sin dedicatoria, con frecuencia sin fe-
cha, y aprovechando una misma hoja
para muchas personalidades.

Con tinta azul

El otro elemento implicado en el acto
de firmar, la pluma, la suministra el ser-
vicio de Protocolo municipal, pero mu-
chas veces el firmante utiliza la suya pro-
pia. En Granada se dio la circunstancia
de que al Rey le ofrecieron una pluma
con tinta roja, y el Rey firma con tinta
azul, por lo que hubo de cambiar de plu-
ma. En Bilbao el boligrafo es de oro, con
el escudo de la capital vizcaina, y mu-
chos se lo llevan de recuerdo.

Actualmente, es costumbre adornar
profusamente las pdginas. Ademds de un
marco, se suele poner el escudo relacio-
nado con el firmante, lo que ha conlle-
vado algin contratiempo, como en
Granada, donde hubo que pedir a la
Duquesa de Alba un escudo de su fami-
lia porque dada su riqueza en detalles los
responsables del Ayuntamiento no esta-
ban seguros de que el que posefan fue-
ra el correcto.

En el Ayuntamiento de Bilbao se ilus-

| Carta Local | Febrero 99
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El Libro de
Honor de la
FEMP

e e P

I'

a FEMP ha abierto su libro

de firmas este ano. El

Presidente del Congreso de
los Diputados, Federico Trillo, os-
tenta el honor de haber sido el
primero en inscribir su nombre en
él, el pasado 25 de marzo. “Como
Presidente del Congreso y de las
Corles Generales es un gran ho-
nor, y un compromiso politico,
abrir este libro de la Federacion |
Espanola de Municipios y H
Provincias, representacion de la |
democracia mads cercana a los
ciudadanos, a los que ambas ins-
tituciones nos debemos.”

3

Elsegundo, y tercero han sido el
Vicepresidente Segundo del
Gobierno y Ministro de Economia,
Rodrigo Rato, y el Vicepresidente |
Primero, Ministro de la Presidencia,
Francisco Alvarez-Cascos,

tran las firmas con un dibujo, que puede
ser la caricatura del personaje. como en
el caso del circunnavegante José Luis
Ugarte, o alglin motivo alusivo, como
una vision de la rfa de Bilbao, con un
barco y el Ayuntamiento, en la creacion
de la Sociedad Bilbao-Ria 2000.

Mal que pese, hay ocasiones en que
no queda mas remedio que sacar el Libro
de las dependecias consistoriales para re-
coger una firma. Fue el caso del del
Ayuntamiento de Toledo en 1982 y 1997
con motivo de las visitas del Papa Juan
Pablo 1T y la actual Primera Dama esta-
dounidense, Hillary Clinton, respectiva-
mente, O el de Granada, donde los man-
datarios Simon Peres y Yasser Arafar
firmaron en la Alhambra.

En algunos sitios hay dos libros de fir-
mas, destinados a diferente tipo de per-
sonalidades, como en el Ayuntamiento

de Madrid donde uno es para los
Alcaldes v otro para el resto de visitan-
tes. Este altimo lo abrid Eva Perén en su
visita a Espana, en 1947, con gran orna-
to de pagina a cargo de Luis Moreno,
que, cincuenta anos después. sigue
siendo el decorador del Libro de Oro
municipal, ademds de trabajar en tareas
semejantes para el Ministerio de Asuntos

Exteriores. La siguiente firma que apa-
rece es la del cientifico Alexander
Fleming, en una pdgina exenta de orla y

recargadas capitales. El ex-presidente
soviético Mijail Gorbachov, el Rey
Hassan II de Marruecos, la Reina
Fabiola, el Alcalde de Nueva Orleans,
que visité Madrid en 1953 y 1962, el
Papa Juan Pablo 11, que firma “Joannes
Paulus 11", y el astronauta madrileno
Michael Lopez Alegria, que haciendo
honor a su profesion hace suyo en la
dedicatoria el dicho popular (“De
Madrid al cielo”), son algunos de los
muchos que les han sucedido. B

Los Vicepresidentes.
Francisco
Alvarez-Cascos,
Rodrigo Rato, y

el Presidenie del
Congreso, Federico
Trillo, firman en el
libro de la FEMP.,
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El Comité de las Regiones pi'de

politicas sociales y ecologicas

para

| Comité de las Regiones (CdR), en

el transcurso de su 27 Sesion

Plenaria, celebrada en Bruselas los
dias 13 y 14 de enero, ha pedido que la
politica agraria de la Unién Europea siga
orientaciones sociales y ecologicas para
contribuir, de esta forma, a la estabiliza-
cion de las zonas rurales a largo plazo;
pidi6, ademas, que se garantizase el mo-
delo agrario europeo en el marco de la
Agenda 2000 y rechazo6 la propuesta de
cofinanciacion nacional de las ayudas di-
rectas, aunque se manifestd a favor del
mantenimiento del mayor nimero posi-
ble de puestos de trabajo.

En el dictamen final, el CdR subraya la
necesidad de tomar en consideracion los
vinculos existentes entre la financiacion
comunitaria y los costes de la politica agri-
cola y extender el margen de maniobra de
los Estados miembros en el marco de la
CAP; ademas, recuerda la importancia de
concentrar la reforma en aquellos secto-
res que necesitan intervencién -el sector
de la carne bovina y el lacteo- y de con-

Campo de girasoles en Cuenca.

siderar las grandes divergencias que exis-
ten entre las zonas de produccion agrico-
la de la Unién. A juicio del Presidente del
Comité, Manfred Danmeyer, “hemos de in-
tentar encontrar una tercera via que
ofrezca mejor solucion a largo plazo para
todos los interesados: los agricultores, los
consumidores y los contribuyentes”. El
Comité de las Regiones realiz6 todas es-
tas observaciones al hilo de las propues-
tas de Reglamento sobre aspectos agrarios
que aparecen contenidos en la Agenda
2000 v en el CAP (Politica Agraria
Comin). A juicio de este organismo, di-
chas propuestas siguen sin responder a la
demanda de una reforma de la politica
agricola orientada hacia el futuro.

En total, a lo largo de la Sesion Ple-
naria, se aprobaron nueve de los catorce
dictimenes previstos. La delegacion es-
pafola que asisti6 estuvo presidida por
el Alcalde de Langreo, José Maria Garcia
Gutiérrez.

Ademas, se celebraron un foro y una
mesa redonda sobre culturas minorita-
rias, de forma paralela a la sesién plena-

el sector agrario

Olivar en Beas de Segura

(Jaén).

ria. Ambos fueron organizados por la
Fundacién Internacional Menuhin, bajo
el titulo “Una Europa de Culturas en una
Europa de Regiones”. Segln subrayaron
los representantes de la Fundacion, el
hecho de montar este Foro en el marco
del Comité de las Regiones responde al
hecho de que esta institucion es, por su
naturaleza, la que tiene vinculos mas
proximos con la Europa de los ciudada-
nos y es, al mismo tiempo, la que puede
acercar mas eficamente a las minorias de
la Union hasta el “corazon administrati-
vo de Europa’. Estuvieron representan-
das los 25 grupos culturales minoritarios
existentes en todo el continente, inclui-
das las procedentes de Europa del Este,
que en el transcurso de la mesa redon-
da, presidida por Pasqual Maragall, de-
batieron sobre el futuro de estas mino-
rias y su importancia en la herencia
cultural europea. Tras el cierre de la me-
sa se celebrd un concierto a cargo de los
participantes, que fue organizado y pues-
to en escena por el director e intérprete,
Yehudi Menuhin. B

E6E| CdR recomienda politicas
agrarias que contribuyan a la estabilizacion
del sector a largo plazo gy

SRS e WSSt
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La democracia local, tema del
34 Congreso Mundial de Ia IULA

a democracia local serd el tema principal del 34 Congreso Mundial de
Lla IULA que, con el lema “Las autoridades locales uniéndose en una

mision global’, se celebrara del 21 al 24 de marzo en el Palacio de
Congresos de Barcelona. La Declaracion de Toronto y la Carta de
Autonomia Local serdn objeto de una revision critica por parte de grupos
de trabajo. Sobre “calidad urbana/calidad sostenible™, uno de los temas se-
cundarios, se hablard del trifico, del tratamiento de residuos y de la so-
ciedad de la informacién. El otro tema secundario. "cohesion social. civis-
mo y participacion” constituira el eje central de las actividades paralelas v
los actos culturales que se celebrardn con motivo del Congreso

El congreso estard abierto al mundo empresarial. a politicos vinculados
con el mundo local, intelectuales y a organizaciones no gubernamentales.
Por otra parte, se celebrara un congreso virtual en torno a temas urbanos
abierto a los ciudadanos en general.

El Comité de Honor lo preside el Principe Felipe y entre sus miembros
estd la Presidenta de la FEMP, Rita Barbera. el Presidente de la IULA,
Norbert Burger, el Presidente del CMRE. Valery Giscard d'Estaing, y el
Alcalde de Barcelona, Joan Clos. B

e e n D ————— ]

| Jornadas de Transnacionalidad
DEPME-ACTIVE

mpresarios espafioles y franceses y representantes de la
FEMP, de las Diputaciones Provinciales espanolas co-

laboradoras y de la Camara de Comercio de Auvergne
(Francia) debatieron sobre el desarrollo del programa
DEPME-ACTIVE en la Jornada de Transnacionalidad DEPME-
ACTIVE, celebrada recientemente en Cérdoba.

La Camara de Comercio de Auvergne es el socio de la
FEMP en este proyecto. Las Diputaciones Provinciales de
Badajoz, Castellén de la Plana, Cordoba, Jaén, Malaga y
Valladolid son entidades colaboradoras de la FEMP y cofi-
nanciadoras.

Un esta jornada prepara el camino a uno de los hitos cla-
ves del programa: la constitucion, a finales de este ano, de
una red para el intercambio de informacién entre los empre-
sarios y facilitar las transacciones comerciales.

La Jornada se articuld en tres talleres: “La comerciali-

zacion en la perspectiva global del mercado en Europa”,
“/La rentabilidad de las empresas es la adecuada en fun-
cion de su capitalizacion?”y “Desarrollo competitivo e in-
tegracion de actividades”.

Como conferenciantes asistieron el profesor, Alfonso
Carlos Morales, que hablé sobre “Los retos de las pymes en la
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[frontera del siglo XXI”, v el responsable de ADAPT en la
Camara de Comercio de Auvergne, Alain Lucas, que lo hizo
sobre “Realidad actual y perspectiva de las pymes en
Francia”.

La proxima reunién de este programa tendrid lugar en
Clermont-Ferrand (Francia), en el mes de marzo. B



INTERNACIOD

HuITé

Departamento de Zacapa. 10.000 habitantes. Municipio
agricola y ganadero con una dificil situacién econémica
Desea cooperacion técnica

La ANTIGUA GUATEMALA

Departamento de Zacatepequez, 38,000 habitantes
Situada a 45 kilometros de la capital del pais. Declarada
monumento nacional, monumento de América y
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO

Rio Branco
Departamento de San Marcos. 7,675 habitantes. Region
Suroccidental Desea cooperacion

La CeiBA

Departamento de Atldntida. 81.000 habitantes,
Importante ciudad portuaria. Su principal actividad es la
produccién de frutas tropicales. Tiene interés en coope-

rar en proyectos de capacitacion para jovenes y forma-
¢ién sobre ecoturismo y produccién agropecuaria

Nicaragua

CHINANDEGA

Departamento de Chinandega 120.000 habitantes. Su
principal fuente de riqueza viene de la produccion de
productos como el algodon, la cana de azdcar y el pld-
tano

NANDAIME

Departamento de Granada. 46.000 habitantes. Su econo-
mia esté ligada a la agricultura, la ganaderia y la peque-
fa industria. Cuenta también con atractivos turisticos

NINDIRI

26.000 habitantes. Proximo a Managua. Explotaciones
agricolas y ganaderas, pequena industria y un incipien-
te desarrollo en el sector servicios

BaHIA DE BANDERAS

75,000 habitantes. Estado de Nayarit. en la zona occi-
dental del pais. Es la segunda bahia mis grande del
mundo (que comparte con Puerto Vallarta), por lo
cual el turismo es su actividad econémica mds im-
portante,

Crupap VICTORIA

30,000 habitantes. Capital del Estado de Tamaulipas. en
la frontera nordeste de México Su actividad economica
principal es el comercio y los servicios pablicos

ECATEPEC

Tres millones de habitantes. Pertenece al Estado de
Meéxico, muy ligada a México Distrito Federal. Su prin-
cipal actividad econémica es la industria, los servicios
y el comercio

GENERAL ESCOBEDO
200.000 habitantes. Estado de Nuevo Ledn, en la fronte-
ra nordeste. Industria y comercio

PACHUCA

250.000 habitantes. Capital del Estado de Hidalgo, 4 70
kilémetros de la capital del pais. Su principal actividad
econbmica es la industria y el comercio

Cooperacion Descentralizada de

las Entidades Locales

a FEMP vy la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional han
editado el Informe 1996-1997 sobre Cooperacion Descentralizada
de las Entidades Locales. De él se desprende que las Corporaciones

Locales espafolas, con més de 11.000 millones de pesetas, han supera-
do la aportacién para cooperacion de cualquier pais europeo. Madrid,
Pais Vasco, Catalufia y Andalucia son las Comunidades Auténomas que
mis presupuesto han destinado a este fin. Por sectores, los que mayor
volumen atraen son: educacidn, salud, abastecimiento de agua, sanea-
miento y otra infraestructura social como centros de atencion infantil, ju-
venil y promocién de la mujer. Los principales destinos son
Centroamérica, Paises Andinos, Caribe y Sahara. Por lo que se refiere a
las entidades ejecutoras, las Organizaciones no Gubernamentales de am-
bito nacional han desarrollado el 42 por ciento de las acciones, el 15 por
ciento otras organizaciones
de ambito local o regional
y el resto, instituciones reli-
giosas, asociaciones ciu-
dadanas, organizaciones
sindicales, empresas priva-
das, etc. B

dad Internacional

Teléfono: 91 364 37 00
E Mail: intarna@femp.es
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sta declaracion, que logicamente va
a suponer un criterio favorable a la
hora de captar inversiones, esta ba-
sada en que "representa un modelo de
urbanismo integral, que aspira a crearlu
primera ciudad universitaria de Europa
y comprende una serie de edificios y un
desarrollo urbanistico que se han mante-
nido intactos basta hoy”, segGn el infor-
me de Ja UNESCO, hecho publico en su
reunion del 2 de diciembre de 1998
El informe afade también que Alcala
ha sido fuente de inspiracion de nume-
rosas universidades de Europa y América
desde el el siglo XV hasta finales del si-
glo XVIIIL. Para sus habitantes, al igual
que sus representantes municipales en-
cabezados por su Alcalde, Bartolomé
Gonzilez, la declaracién supuso una
gran alegria. La gente se echd a la calle y
acompané en los actos que se habian
programado desde el Ayuntamiento
Pero muchos de ellos se preguntaban
por el valor de esa declaracion. ;Tiene
valor econdmico?;obliga a algo? La res-
puesta es evidente, la inscripcion en la
Lista de Patrimonio Mundial es solo eso.
Sin embargo, tanto la iniciativa pablica
como la privada van a encontrar en ello
una justificacién para rehabilitar, restau-
rar, recuperar edificios y espacios hasta
ahora deteriorados. De momento. el
Ayuntamiento, la Universidad, el
Obispado y los Gobiernos de la
Comunidad y de la Nacién han anuncia-
do la inversion de 4.600 millones en los
proximos dos afios. Este dinero servird
entre otras cosas para la reforma de su
emblematica plaza de San Diego y la
transformacion de una antigua carcel en
residencia universitaria. "Alcala de
Henares tuvo su siglo de oro en el XVII y
volverd a tener otro en el XXI”, dice
Bartolomé Gonzalez
Pero las cosas no quedan ahi. Alcala
ha visto en estos dos primeros meses co-
mo ha crecido el nimero de visitantes
La declaracién va a hacer que el turismo

SRS e

Alcala de Henares,
Patrimonio de la
Humanidad

Patio de los Filésofos

crezca y. por lo tanto. se incremente tam-
bién la actividad econdmica.

Y es que Alcald de Henares, ademis
de fa industria y los servicios propios de
una ciudad capital de una comarca con
alta densidad de poblacion, a apenas 30
kilémetros de la capital, puede encon-
trar en su patrimonio histérico y cultural
uno de los mejores yacimientos de ri-
queza para el futuro. La lista de la
UNESCO probablemente no sea mis

E6 g} cardenal Cisneros construyo
la ciudad ideal, ia Civitas Dei a
principios del siglo XVI 5y

que una relacion, pero con la credibili-
dad que le da el organismo que vela por
el mantenimiento y la recuperacion de
los bienes culturales de interés para la
Humanidad, Seguramente, en poco
tiempo, las calles del casco histérico, los
claustros de los antiguos colegios, pala-
cios y conventos, los soportales de sus
calles, los rincones por donde un dia
pasearon los principales sabios que con-
tribuyeron al nacimiento de la Edad
Moderna, seran remozados y volverin a
evocar aquellos tiempos, el de aquellos
hombres de letras, religiosos y soldados
que forjaron lo que por entonces se lla-
mo la ciudad ideal, la Civitas Dei, la ciu-
dad de los avances intelectuales mas im-
portantes de la época que irradiaron a
todo el mundo.



La Universidad

Alcald tiene su origen en la vieja ciu-
dad romana de Complutum, cuyos res-
tos todavia se conservan. El santuario
que se erigid en torno a la tumba de
los Santos Ninos Justo y Pastor, martiri-
zados en el ano 303. dio origen al ac-
tual centro histérico. Posteriormente,
tras la reconquista a los musulmanes,
en 1118, la ciudad creci6 en torno al
Palacio Arzobispal. Al sur estaban los
cristianos; los judios, al este; y los mu-
sulmanes, al norte. La actual Plaza de
Cervantes, una de las mis conocidas de
la ciudad, era una explanada donde se
realizaban torneos.

En el siglo XVI, el nucleo urbano cre-
ci6 fuera de las murallas con la cons-
truccion del convento de San Diego. Los
judios, cuando fueron expulsados, se lle-
varon sus enseres y sus actividades co-
merciales, pero dejaron sus calles y sus
casas

Fue poco después cuando el Cardenal
Cisneros decidi6 fundar el Colegio de
San Tldefonso para paliar la escasa for-
macion del clero de entonces y crear una
academia de lingtistica para poder di-
fundir la Biblia, Cisneros, cuya efigie pre-
side la Plaza de San Diego, ala que da la
fachada de la Universidad, aprovecho el
barrio judio y adecent6 otras zonas para

ESPANA PUEBLO A PUEB

Plaza de Cervantes.

dar paso a lo que, a su juicio, tenia que
ser una ciudad con una tnica funcion: la
universitaria.

Convirtid la pequefia capilla de San
Justo en iglesia “Magistrale”, llamada asi
porque los candnigos eran también
maestros. Poco a poco fue creciendo,
hasta el punto de que se llegaron a con-
tabilizar 25 Colegios Menores y ocho
grandes monasterios que eran facultades
universitarias. En las facultades se im-
partia teologia, artes, derecho candnico

En primer plano, el Cardenal Cisneros; al fondo la fachada de la Universidad

y medicina. En los colegios menores,
gramdtica y lenguas.

La Biblia Poliglota v
la Gramatica

Uno de los primeros logros de la
Universidad fue la elaboracién de la
Biblia Poliglota Complutense, realizada
por los principales linglistas de la épo-
ca. Se imprimi6 entre los anos 1514 y
1517 y se emplearon caracteres latinos,
griegos, hebreos y arameos. Aquella obra
se convirti6 en el principal diccionario
para el futuro,

Uno de los lingtiistas que trabajaron en
la Biblia fue Antonio de Nebrija, autor de
la primera gramdtica de una lengua ro-
mance: la Gramdtica de la Lengua
Castellana. Poco después, en 1542, se
publicaron las Nuevas Leyes de Indias,
elaboradas en las facultades de Derecho.

La Universidad fue creciendo; hubo
afios en el siglo XVI que llegd a tener
12.000 estudiantes. Sin embargo, la pu-
janza de Madrid, hizo que en 18306, con
la Desamortizacion, se trasladara definiti-
vamente a la Capital. Pese a todo, los ve-
cinos de Alcala, a través de la Sociedad
de Conduenos, conservaron la propiedad
de gran parte de los edificios.

La ciudad entr6 en una fase de de-
cadencia hasta la llegada del ferrocarril y,
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Capilla del Oidor, hoy sala de exposiciones.

sobre todo, hasta los afios sesenta, en
que se produjo un crecimiento desmesu-
rado e incontrolado que, por fortuna, no
afecto al casco universitario, cuyos edifi-
cios estaban en poder de la Asociacién
de Conduertios o del Ejército.

En 1985, una buena parte de los edifi-
cios volvieron a recobrar su uso original.
Hoy es sede del IMAP; En sus aulas se for-
maron las promociones de Admi-
nistradores civiles de nuestro pais. Una le-
yenda en la puerta que da al Patio de los
Filosofos resume asi la historia: “Detente,
viajero: esto que ves solar de la Academia
Complutense fue Casa de Estudios
Fundada por el Cardenal Cisneros, pasa-
ron por ella quienes liego serian gentes
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ilustres: principes, obispos, nobles, letrados
en mil saberes y ciencias. A todo el orbe hi-
zo llegar su fulgor. Llevada a la villa ma-
drilefia, vacias quedaron sus aulas, vaci-
os sus patios. Hoy, tras arios de abandono
e incuria, renovada florece”.

El Conjunto

El conjunto universitario que ha en-
trado a formar parte de la Lista lo for-
man 20 edificios monumentos naciona-
les y 445 protegidos. Tiene unas 92
hectireas, Empieza en la Plaza de
Cervantes y se extiende hacia el este de
la ciudad medieval. De la Iglesia

El Palacio Arzobispal y el Convento de San Bernardo.

Magistral (catedral) parten las distintas
calles hacia los antiguos barrios judios y
musulmanes. Al noroeste se encuentra
el recinto arzobispal.

El centro de la “ciudad universitaria
lo constituye el Colegio Mayor San
Ildefonso. Fue construido entre 1537 y
1553 por Gil de Ontandn. La fachada es
una de las més representativas del
Renacimiento. El Patio Santo Tomis de
Villanueva, primer alumno de la
Universidad elevado a los altares, es de
estilo herreriano; tiene tres cuerpos sus-
tentados por columnas. A continuacién
se encuentra el Patio de los Fildsofos,
donde se abria la denominada “Puerta
de los Burros”, que era por donde sali-
an los estudiantes suspendidos. Mais
adelante, el Colegio de San Jer6nimo o
“Trilingtie”, donde se impartian estu-
dios de hebreo, latin y griego. En 1929
se convirtid en Hosteria del Estudiante,
uno de los primeros Paradores
Nacionales de Turismo. Desde el claus-
tro se accede al Paraninfo, lugar donde
se imponian los grados. En sus muros
se inscriben algunos de los nombres de
profesores y alumnos ilustres: Quevedo,
Tirso de Molina, Calderén de la Barca,
Lope de Vega, San Ignacio de Loyola,
San Juan de la Cruz, Jovellanos, etc. En
la época actual, todos los afios el 23 de
abril se entregan los Premios Cervantes.

Sobre las murallas del Palacio del
Arzobispo, al igual que en las numero-
sas torres de Alcald, crotorean las ci-
gliefias. El Palacio ahora estd en obras,
lo mismo que los conventos de San
Bernardo y Madre de Dios. Fue cons-
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Patio de Santo Tomds de Villanueva.

truido como una fortaleza: destaca es-
pecialmente el torreén de Tenorio; el
ala este es de ladrillo gético-mudéjar.

De las murallas queda poco. Subsisten
algunas puertas, como la de Burgos, la
de Madrid, lugar habitual recomendado
para iniciar los recorridos dentro del cas-
o, v la de San Bernardo. Estas Ultimas
son de los siglos XVI y XVIII. Otras puer-
tas conocidas de la ciudad son las del
Vado, de los Aguadores, Santiago, Santa
Ana o San Julidn.
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La ciudad de las letras

Ical4 de Henares pretende con-

vertirse en la "ciudad del teatro

y de las letras” Requisitos no le
faltan. Todavia se conservan patios en
los que se representaron las obras del
Renacimiento, corrales de comedias en
los que vieron la luz por primera vez
las obras mis representativas de la dra-
maturgia espafiola. Pero, sobre todo
esta la figura de Miguel de Cervantes.
Naci6 en una 1547, en una casa tipica
de la burguesia del siglo XVI cercana a
la Calle Mayor, hoy convertida en mu-
seo. Aqui crecid y se formd... Aqui per-
manece por los siglos su memoria. Y
todos los afios, en la fecha de su muer-
te, el 23 de abril, su recuerdo vuelve
pata premiar al mejor escritor de su
lengua. Aqui también, la "Ruta del

F
-

Castellano", que nace en San Millan de la Cogolla y recorre las principales ciu-
dades en las que creci6 la lengua, tiene su fin. W

Las Calles

Las calles del conjunto, algunas de
ellas peatonales, conservan el aire rena-
centista que las dio esplendor. La Calle
Mayor, con sus soportales, hasta que se

La Muralla, desde la Puerta de Madrid,

convierte en la de los Libreros; la Plaza
de Cervantes, antigua Plaza Mayor, con
el templete y la estatua del escritor sol-
dado con espada y pluma. La calle de los
Escritores se convierte en la de Santa
Ursula, a la altura del convento del mis-
mo nombre; luego, en la esquina del
Colegio de Milaga, actual Facultad de
Filosofia y Letras, se transforma en la de
los Colegios, hasta la ermita de Los
Doctrinos.

Por todas ellas existen sorpresas: cole-
gios, palacios, conventos, iglesias. claus-
tros, patios, escudos, puertas, ventanas...
todos ellos evocando el Renacimiento y
el Siglo de Oro, con la humilde grandio-
sidad que preconizé su constructor. el
Cardenal Cisneros, cuando mand6 escri-
bir en la balaustrada del Patio Santo
Tomas de Villanueva: “En luteam olom
celebra marmorean” (otros haran en
mérmol lo que yo he hecho en barro).

H _

Oficina Municipal
de Turismo.
Teléfono: 91 888 15 21
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APUNTES para la Evolucion del Municipio Espafniol

T L e S e

'EI Régimen to;al de
la Restauracion Canovista.
Las Diputaciones

“‘Antonio Canovas del Castillo con uni-
Jorme de gala”, por Vicente Esquivel,
1884
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n los primeros momentos de la

Restauracién, en relacién con la legis-

lacion provincial, vemos que sigui6 un
camino paralelo al de la municipal. El ar-
ticulo 22 cuenta con diez apartados y cinco
subepigrafes, inicidndose con el sistema de
eleccién de los Diputados, que corrige la
Ley Electoral de 1870, determinando que se
elijan tres Diputados por cada partido judi-
cial. con un minimo de veinte y un maximo
de treinta, en funcién del nimero de habi-
tantes. El Gobierno se reservaba la facultad,
nunca ejercida, de nombrar subgobernado-
res, aunque no les reconociese ninguna de
las atribuciones que correspondian a los
Alcaldes y Ayuntamientos como adminis-
tradores de los pueblos. El Rey nombraba,
a propuesta en terna de la Diputacion, a los
vocales de la Comision Provincial y a su
Vicepresidente, a quien también se reserva-
ban las facultades de suspension y separa-
cion de los miembros de la Comision. A és-
ta se le asignaban funciones de Cuerpo
consultivo y también como Tribunales con-
tencioso-administrativos y resolucion de in-
cidentes de quintas

CORTA VIGENCIA

El texto legal de 1877 tuvo una corta vi-
gencia, pues cinco anos mds tarde la Admi-
nistracion Provincial fue objeto de una nue-
va Ley promulgada el 29 de agosto de 1882,
que estaria en vigor hasta el Estatuto
Provincial de 1925. La Ley se inspira, de
acuerdo con el preambulo, en la de 1870,
por lo que debemos pensar en la existen-
cia de criterios descentralizadores.

La administracién de la provincia, queda-
ba en la Ley del 82 atribuida al Gobernador,
a la Diputacién Provincial y a la Comision.
El gobierno de las provincias y las atribu-
ciones y deberes de los Gobernadores se

Enrique Orduiia Rebollo
Secretario General de la OICI

regulan en los capitulos IIT y IV. Sus atribu-
ciones son las que les confiere la
Constitucion, las leyes y las que les delegue
el Gobierno, tanto en el orden politico co-
mo en el orden gubernativo. Es jefe de la
Administracién Provincial y, como tal, le co-
rresponde presidir con voto la Diputacién
y la Comisidn, comunicar y ejecutar los
acuerdos, inspeccionar las dependencias de
la provincia y suspender acuerdos de la
Diputacion y de la Comisién “cuando pro-
ceda segtin las leyes, dando cuenta razo-
nada al Gobierno dentro de las cuarenta y
ocho horas siguientes a la suspension, y po-
niéndola también en conocimiento de la
Diputacion’.

El Gobernador Civil es claramente un fun-
cionario nombrado por el gobierno central,
y asi se producird la simbiosis prevista por
Posada cuando afirma que ‘el régimen pro-
vincial, que implica una combinacion desi-
gual de los elementos burocradtico y represen-
tativo, corresponde primero al Gobernador,
segundo a la Diputacicén Provincial y terce-
ro a la Comision provincial”. Sobre estas tres
figuras se apoya la Ley Provincial del 82. El
Gobernador como jefe nato de la adminis-
tracion provincial, representaba al gobierno
en la provincia y sus competencias abarca-
ban el orden politico y el administrativo, que
le fuesen delegadas por el mismo, ademis
de las que especificamente le atribuian la
Constitucion y las leyes en vigor. En la esfe-
ra local era de su competencia presidir ta
Diputacion, la inspeccion de la misma y de
los Ayuntamientos.

En fa constitucion de la Diputacion y con-
cretamente en su régimen electoral si po-
demos observar notables avances respecto
a las actitudes de anteriores textos legales
sobre tal materia, que supondria la desapa-
ricion de los vestigios del sistema censita-
rio, ya que los diputados provinciales eran
elegidos por sufragio universal directo y se-



creto, a razon de cuatro diputados por ca-
da distrito, compuesto de dos partidos judi-
ciales limitrofes, y el cuerpo electoral esta-
ba formado por todos los mayores de edad
que supieran leer y escribir.

En cuanto a las atribuciones y competen-
cias de las Diputaciones, pese a la categbri-
ca determinacion del articulo 73 de que “no
pueden ejercer otras funciones que aquellas
que por las leyes se les sefialen”, eran deposi-
tarias de un amplio abanico de competen-
cias, incluso algunas encomendadas por el
Gobierno, como el tema de las prisiones o
de las quintas, sin compensacion econdmica
por su prestacion. Era de su competencia ex-
clusiva la administracion de los intereses pe-
culiares de las provincias respectivas, y con-
cretamente la creacion y conservacion de
servicios que redundasen en beneficio de
sus habitantes, el fomento de sus intereses
morales y materiales, la administracion de los
fondos provinciales y su inversion, la custo-
dia y conservacién de los bienes de la pro-
vincia y el nombramiento y separacion de
los funcionarios provinciales. Como superior
en la escala jerdrquica, correspondia a las
Diputaciones revisar los acuerdos de los
Ayuntamientos y girar visitas a los mismos.

La Comision provincial era “la represen-
lacion ejecutiva de la Diputacion’, confi-
gurdndose en un triple sentido: Cuerpo ad-
ministrativo, superior jerirquico de los
Ayuntamientos y Cuerpo consultivo del go-
bernador y del Gobierno. Hay que sefialar
que perdia su condicion de Tribunal con-
tencioso-administrativo, acorde con la nue-
va regulacion de esta jurisdiccion y que en
opini6én de Sebastidn Martin Retortillo su-
puso la reforma mas importante de las in-
troducidas por la ley de 1882 ya que en lo
sucesivo los recursos de los Ayuntamientos
contra las decisiones de la Diputacion y el
Gobernador serian entendidas por los tri-
bunales, vy no por las mismas autoridades
que dictaron la resolucion.

LA REFORMA DEL REGIMEN
LOCAL DE LA RESTAURACION

Aunque la Ley Municipal de 1877 y la Pro-
vincial de 1882 estuvieron en vigor ininte-
rrumpidamente hasta 1924 y 1925, produce
una cierta impresién de provisionalidad co-
nocer que en cuarenta y tantos anos se in-
tent6 su reforma, infructuosamente, hasta

veintidos veces. No es posible hacer un ana-
lisis detallado de cada uno de los intentos de
reforma, trabajo ya realizado en otro lugar,
pero si quiero fijarme en algin caso concre-
to que contiene aceptables cotas descentrali-
zadoras y que precisamente coincide con ga-
binetes conservadores, el primero se debe al
Ministro de la Gobernacién Romero Robledo
en 1884, que present6 un proyecto tratando
de refundir las dos leyes organicas de 1877 y
1882. En el proyecto se hacia un reconoci-
miento de la tipologia municipal y de 1a re-
gion, se distinguian las funciones deliberan-
tes y ejecutivas y se proponia la reforma de
la Hacienda. En cuanto a las Diputaciones
Provinciales, se modificaba su composicion
y se aumentaban sus competencias.

De nuevo un gobierno conservador en
1891, siendo Ministro de la Gobernacion
Francisco Silvela y subsecretario Sinchez
de Toca, fueron redactados por este Glti-
mo dos proyectos: la Ley de Gobierno y
Administracién Local y las Bases para la
Reforma Municipal. Aunque los proyectos
no llegaron a presentarse en las Cortes, di-
versos autores opinan que fue el intento
mas serio y riguroso, asi como el de mejor
calidad técnica de todos los intentos de re-
forma local hasta los proyectos mauristas
del siglo siguiente. El primero de los men-
cionados por sus connotaciones con la or-
ganizacion regional lo estudiaremos a con-
tinuacion, en cuanto al estrictamente
municipal se trataba de una reforma del ré-
gimen local, inspirada en dos principios
bisicos:

a) Que las facultades administrativas
otorgadas a los Ayuntamientos deben
ser proporcionadas a la capacidad que
respectivamente acrediten para admi-
nistrarse ordenadamente

b) Que la organizacion de las grandes
ciudades no puede ser la misma que la
de los pequerios municipios.

Habra que esperar a los proyectos de
1903 y 1907 conocidos por los de Maura pa-
ra que se produzca un verdadero debate
nacional, a la vez que se establezca un con-
senso generalizado para convertir en reali-
dad la reforma municipal espanola, frustra-
da al final por tdcticas parlamentarias
obstruccionistas y por las desaforadas cam-
panias politicas contra Maura que en 1909
le obligaron a abandonar el gobierno. B

APUNTES para la Evolucion del Municipio Esp:

k6 La Ley
Provincial del 82
se apoyaba en las
figuras del
Gobernador, la
Diputacion Provincial
y la Comision gy
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FEBRERO 99

II Curso Superior de Direccién
Piblica Local para Gestores
Iberoamericanos

Zaragoza, del 1 al 21 de febrero de 1999,
Organiza:

Ayuntamiento de Zaragoza, Agencia Espafiola
de Cooperacién Internacional y Ebrépolis.
Sinopsis:

Curso dirigido a directivos y técnicos de
Corporaciones Locales, preferentemente fun-
cionarios de ciudades iberoamericanas de mis
de 20.000 habitantes, que tiene como objetivo
desarrollar las habilidades directivas necesarias
para la gestién piblica.

Informacién:

Ebrépolis.

Teléfono: 976 72 10 40 - 976 72 10 55.

Fax: 97672 10 11.

Jornadas sobre Energia Eélica
Santiago de Compostela, del 15 al 17 de
febrero de 1999.

Organiza:

Xunta de Galicia, Eufores e IDAE.
Sinopsis:

Tiene como objetivo presentar los programas
europeos que estin posibilitando un mayor
desarrollo eélico, las actuaciones futuras en
linea con el Libro Blanco, difundir las diferen-
tes tecnologfas, estudiar el mercado edlico y
presentar proyectos innovadotes relevantes.
Informacién:

IDAE.

Teléfono: 91456 49 00.

I Jornadas sobre Gesti6n de Areas
Metropolitanas

Valencia, 18 y 19 de febrero de 1999.
Organiza:

Consell Metropolitd de I'Horta.
Sinopsis:

Foro de debate y contraste de experiencias
de gestién habidas en diversas 4reas nacionales
y europeas.

Informacion:

Sistemas y Entornos, S.L.

Teléfono: 96 369 23 15.

Fax: 96 393 45 21.

Carta Local [ Febrero 99

PROMA ‘99 Y ECOPROCURA

-Foro Europeo de la Economia y

la Ecologia-

Bilbao, del 23 al 26 de febrero de 1999.
Organiza:

Feria Internacional de Bilbao, con la colabora-
cién, entre otros, de la FEMP.

Sinopsis:

PROMA es la primera Feria del Medio
Ambiente en Espafia y ECOPROCURA ‘99 es
el Foro Europeo de la Economia y la Ecologfa
que estd organizado por el Consejo
Internacional para las Iniciativas
Medicambientales de Entidades Locales.
Informacién:

Feria Internacional de Bilbao.

Teléfono: 94 439 60 66.

Fax: 94 442 42 22.

Primer Congreso Europeo de
Comercio y Ciudad

Torremolinos (Milaga), del 24 al 26 de febre-
ro de 1999.

Organizan:

Ministerio de Economia y Hacienda y
Comisién Europea, con la colaboracién, entre
otros, de la FEMP.

Sinopsis:

Tiene como objetivo analizar la problemdtica
del comercio en la ciudad, las acciones en favor
del comercio de la Comisién Europea y los pro-
blemas que plantea el sector de la distribucién.
Informaci6n:

Teléfono: 91 435 59 57.

Fax: 91 576 82 86.

www.acdecc.com

5* Conferencia sobre la Cuenca
Mediterrdnea y la del Mar Negro
Marmaris (Turquia), del 25 al 27 de febrero
de 1999.

Organiza:

Consejo de Europa.

Sinopsis:

Anilisis de la cooperacién interpatlamentaria
e interregional, la estabilidad democritica y el
desarrollo sostenible.

Informacién:

Secretarfa de la Conferencia.

Teléfono: 00-33-88412107.

Fax: 00-33-88412717.

MARZO '99

Simposio de Alternativas a la
Institucionalizacién de los Servicios
Sociales y de Atencién a la Persona
Barcelona, del 11 al 12 de marzo de 1999.
Organizan:

EUTS (ICESB) y EUES (Fundacién Pete
Tarrés).

Sinopsis:

Propuestas para evitar la institucionalizacién
de las personas cuando tienen problemas de
insercién social. El simposio también se ha
concebido como espacio de debate y reflexién
sobre las nuevas demandas sociales que se
generan en un contexto cambiante.
Informacién:

Teléfono: 902 410000.




CONGRESOS Y JORNADAS

FORMACI(

EURO PROPRE 99 -6° Salén de la
industria y los profesionales de

la limpieza-

Paris, del 16 al 19 de marzo de 1999.
Organiza:

Paris Expo.

Sinopsis:

Feria Internacional en la que se presentardn las
tiltimas novedades del sector de la limpieza,los
equipamientos y los servicios de manteni-
miento, dirigidos a la industtia, las Entidades
Locales, instituciones sanitarias, etc.
Informacién:

Grupo Miller Freeman,

Teléfono: 33-1-47 56 50 00.

Fax: 33-1-47 56 21 10.

FEPLAMUR ‘99

Punta Umbrfa del 16 al 21 de marzo de 1999.
Organiza:

Ayuntamiento de Punta Umbrfa.

Sinopsis:

Centro de encuentro de Ayuntamientos,
Gobiernos Auténomos, Diputaciones, empre-
sarios hoteleros, constructoras, escuelas de
vela, chiringuitos, etc., cuyo principal objeti-
vo es lograr la modernizacién de las playas,
cumpliendo de esta forma, ademds, con el
mandato comunitatio,

Informacién:

Oficina de Turismo de Punta Umbria.
Teléfono: 959 31 19 50.

34 Congreso Mundial de la IULA
Barcelona, del 21 al 24 de marzo.
Organizan:

IULA y Ayuntamiento de Barcelona.
Sinopsis:

La democracia local ser4 el tema principal bajo
el lema “Las autoridades locales uniéndose en una
misién global”. También se analizard la
Declaracién de Toronto y la Carta de
Autonomia Local.

Informacién:

Ayuntamiento de Barcelona.

Teléfono +34-93-402 78 83.

Fax: +34-93-402 74 53.

www.iulaben.org

Americana ‘99

Montreal, del 24 al 26 de marzo de 1999
Organiza:

Asociacién Canadiense de Industria y Medio
Ambiente.

Sinopsis:

Esta tercera edicién bienal del Salén de las
Tecnologias Ambientales de las Américas es
un evento que incluye un programa multidis-
ciplinario de conferencias y de talleres, una
exposicién intetnacional, un programa de
emparejamiento de empresas y la cootdinacién
de misiones de visitantes extranjeros.
Informacién:

Jean Pierre Dubois.

Teléfono: (514) 270-7110.

Internet: www.americana.org

ABRIL '99

III Jornadas sobre Temas
Contemporineos de Gobierno y
Administracién Local en Espafia
Madrid, del 14 al 16 de abril de 1999.
Organiza:

Consejo General Nacional de Colegio de
Funcionarios de la Administracién Local con
Habilitacién de Carédcter Nacional y
Universidad Auténoma de Madrid,
Sinopsis:

Acceso de las Entidades Locales al Tribunal
Constitucional, la reforma de la Ley Orgdnica
del Tribunal Constitucional, nuevas perspecti-
vas politicas y retos econémicos de los
Gobiernos Locales, la mocién de censura y la
cuestién en confianza en el dmbito local, la
reforma de la LOREG, la planificacidn estraté-
gica en el sector piblico local la reforma de la
Ley Reguladora de las Bases del Régimen
Local, la Reforma del Régimen Local, el
empleo publico local en perspectiva compara-
da; Las relaciones entre los gobiernos locales y
los autonémicos.

Informacién:

Consejo General Nacional de Colegios de
Funcionarios de la Administracién Local con
Habilitacién de Carécter Nacional.

Teléfono: 91 521 18 25.
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El verdadero

a\ escaparate
L C ... | de la vida local
| espaiola

Carta Local acerca cada mes a sus lectores todo

la FederﬂL"’" b

Revista de

aquello que puede ser de interés para el
funcionamiento de las Corporaciones Locales.
Cuenta con la informacién de primera mano, la
que se genera en torno a la Federacién Espafiola
de Municipios y Provincias, la entidad
interlocutora de todos los Entes Locales ante el
resto de los poderes publicos y del conjunto de
la sociedad, lo que la convierte en el verdadero
P An] e Fi 2 escaparate de la vida municipal espafiola.

s S '.‘jm'-n \ T_

Con sus nuevas secciones y una presentacién mds
agil, Carta Local ofrece en esta etapa una
informacién mds desarrollada y dindmica, mas
préxima a cada uno de los responsables politico:
locales, a los funcionarios, a los técnicos v a los
empleados piblicos.

Carta Local es el mejor instrumento de
B s | intercomunicacién entre los pueblos, sin

duda, el vehiculo mds adecuado para
acercarse al mundo local.

souc DE SUSCRIPCION

Deseo suscribirme a CARTA LOCAL, 11 niimeros al afio, al precio de:

] 5.000 Ptas.
(L) 4.000 Ptas. PARA CARGOS PUBLICOS, FUNCIONARIOS DE ADMINISTRACION LOCAL E INSTITUCIONES PUBLICAS.

) 3.000 Ptas. (PRECIO UNITARIO A PARTIR DE 5 SUSCRIPCIONES).

' Apellidos Nombre Cargo R

Domicilio

Poblacién CP ~ Provincia
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FORMA DE PAGO

» Talén nominativo a nombre de la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP) |
» Transferencia bancaria a la Cta. Corriente 0085/0638/91/0000011580 (Banco Santander) d

Envie un fax con este cupdn de suscripcion al 91 365 24 16 a la atencidn de Celia Romero




PUBLICACIONES

Guia prictica para elaboracién
de planes y politicas de
igualdad municipales
FEMP

El objeto de esta guia es servir de ins-
trumento para la elaboracion de planes
y politicas de igualdad para las muje-
res en el 4mbito municipal. Dentro del
capitulo de cuestiones generales se
incluyen apartados como qué son las
politicas de igualdad, argumentos en su
favor y refutacion de argumentos en
contra. Luego se aborda la iniciativa de
establecer el plan de igualdad y el
planteamiento de sus objetivos genera-
les, como redactarlo, su aprobacién y
puesta en prictica y la evaluacion del
mismo. Como apéndice contiene un
vocabulario con términos como “conse-
jos de la mujer” o “evaluacion”. La
autora es la profesora del
Departamento de Sociologia de la
Universidad Carlos III de Madrid, Celia
Valiente.

Manual del Estado
Espaiiol 1999

Lama

Es la segunda edicion de este manual
que describe de forma precisa y sucinta
Jas instituciones que forman el Estado
espanol, desde el Jefe del Estado y el
Gobierno a las organizaciones europeas

pasando por las Comunidades
Auténomas y Locales. De todas ellas
explica la organizacién, la composicion
y el funcionamiento. Entre sus listados
estan el de los componentes del
Congreso y el Senado v el de todas las
poblaciones de cada provincia. Incluye
asimismo un breve diccionario y una
introduccion historica del Estado.

Mapa de los servicios
personales locales
Diputacién de Barcelona

Con la colaboracién del Cenire

d’ Investigacio, Formacio y Assesorament
y la Universidad Auténoma de
Barcelona, el Patronato Flor de Maig de
la Diputacion barcelonesa ha elaborado
este mapa que comienza por exponer
las tres dimensiones en que evaluar
estos servicios: la conceptual: la orien-
tacion local del bienestar; la sustantiva:

el disefio de las politicas de servicios
personales; y la operativa: la organiza-
cion y gestion de los servicios persona-
les. Luego analiza el rol de los munici-
pios y llega a un “mapa” de los servi-
cios personales locales en la provincia
de Barcelona. La conclusion es que
estos servicios no han encontrado una
formula “suficientemente optima’ para
los problemas que se les plantean,

Las finanzas locales en
los quince paises de
Ia Uni6én Europea
Dexia

Cada pais de la Union Europea
posee unas estructuras locales con
caracteristicas propias, como las
competencias o su organizacion.
Este estudio comparativo intenta
salvar este escollo para dar una
idea de sus ingresos y sus deudas.
En el caso espariol se diferencia
entre Comunidades Auténomas y
Entidades Locales. De esta forma
vemos que los municipios espano-
les tienen el cuarto menor gasto de
ecus por habitantes y que su
deuda, también en ecus por habi-
tante es la octava de la Unién. El
analisis se completa con una breve
monografia sobre las organizacio-
nes locales de cada pais.

Carta Local | Febroro 99



AGENDA CULTURAL MUNICIPAL
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MUSICA

VI FESTIVAL DE BLUES DE OURENSE
Desde el sdbado 20 de febrero, en diversas
dependencias de la ciudad de Ourense,
Informacién: Oficina de Turismo del
Ayuntamiento de Ourense.

Teléfono: 988 36 60 64.

VIll CONCIERTO DEL DIA DE ANDALUCIA
DE VILLANUEVA DEL ARZOBISPO

El domingo 28 de febrero, en la Casa de la
Cultura de Villanueva del Arzobispo (Jaén).
Informacién: Casa de la Cultura del
Ayuntamiento de Villanueva del Arzobispo.
Teléfono: 953 45 10 00.

VI FEBRERO MUSICAL DE COX

Durante todo el mes de febrero en el Centro
Social y Cultural de Cox (Alicante).
Informacién: Ayuntamiento de Cox.
Teléfono: 96 536 00 00.

Il TROBADA DE CANTO CORAL

“VILLA DE MISLATA”

Durante los meses de febrero y marzo, en la
Iglesia Nuestra Sra. de los Angeles y en el
Teatro del Centro Cultural de Mislata
(Valencia).

Informacion: Ayuntamiento de Mislata.
Teléfono: 96 359 67 55.

TEATRO Y DANZA

XIX FESTIVAL DE TEATRO AFICIONADO
DE ALFAJARIN

Desde el 15 de febrero, en la Plaza de la
Cultura de Alfajarin (Zaragoza).
Informacién: Ayuntamiento de Alfajarin.,
Teléfono: 976 10 00 48.

X BAILE DE GITANAS DE LA FIESTA DE
CARNAVAL DE VILANOVA DEL VALLES

El domingo 21 de febrero, en la Plaga del
Poble de Vilanova del Vallés (Barcelona).
Informacién: Ayuntamiento de Vilanova del
Vallés.

Teléfono: 938 45 92 77.

IV CERTAMEN DE CUARTETAS

DE CARNAVAL DE VILLANUBLA.

El 27 de febrero, en el Salén de Actos del
Centro social de Villanubla (Valladolid).
Informacién: Ayuntamiento de Villanubla.
Teléfono: 983 56 02 12.

IV EXPO-RECITAL “GENTE DE LEPE”

El sdbado 27 de febrero, en Lepe (Huelva).
Informacién: Casa de la Cultura del
Ayuntamiento de Lepe.

Teléfono: 959 38 09 00.

XIl SEMANA DE TEATRO EN

VALENCIANO DE CULLERA

Ultima semana del mes de febrero, en la Casa
de la Cultura de Cullera (Valencia).
Informacién: Ayuntamiento de Cullera.
Teléfono: 96 172 46 16.

CONCURSOS Y PREMIOS

1l CONCURSO DE CARTAS

DE AMOR DE LEPE

El 14 de febrero, en Lepe (Huelva).
Informacién: Casa de la Cultura del
Ayuntamiento de Lepe.

Teléfono: 959 38 09 00.

111 CERTAMEN DE PINTURA “MANOLO
MHERC” DE LA VILLA DE INGENIO
Desde el 15 de febrero, en la Fundacion
Manolo Mherc de Ingenio (Las Palmas de
Gran Canaria).

Informacién: Ayuntamiento de la Villa de
Ingenio.

Teléfonos: 928 78 11 76 / 928 78 20 53.

XXXIX CONCURSO DE ARTICULOS
LITERARIOS DE LA VILLA DE FREGENEDA
Desde el domingo 21 de febrero, en
Fregeneda (Salamanca).

Informacién: Ayuntamiento de la Villa de
Fregeneda.

Teléfono: 923 52 11 99.

V CONCURSO DE PINTURA RAPIDA

DE ALMACELLES

El 27 de febrero, en las calles de Almacelles
(Lleida).

Informacién: Ayuntamiento de Almacelles.
Teléfono: 973 74 12 12.

XX CERTAMEN LITERARIO DE MONTEFRIO
Desde el 28 de febrero, en la Casa de la
Cultura de Montefrio (Granada).
Informacién: Ayuntamiento de Montefrio.
Teléfono: 958 33 61 36.

XXVI CONCURSO DE CUENTOS Y XV
CONCURSO DE POESIA DE TUDELA

Desde el mes de febrero, en Tudela (Navarra).
Informacién: Centro Cultural Castel-Ruiz del
Ayuntamiento de Tudela.

Teléfono: 948 82 58 68.

Web: http://www.tudela.com/castel-ruiz/

XL AYUDAS A LA INVESTIGACION

DE ALBARRACIN

Desde el mes de febrero, en Albarracin
(Teruel).

Informacién: Ayuntamiento de Albarracin.
Teléfono: 978 70 04 00.

Web: http.//www.albarracin.org

IV CERTAMEN DE LITERATURA Y PINTURA
SOBRE ANDALUCIA DE SANLUCAR LA
MAYOR

Desde el mes de febrero, en la Casa de la
Cuitura de Sanltcar la Mayor (Sevilla).
Informacién: Casa de la Cultura del
Ayuntamiento de Sanldcar la Mayor.
Teléfono: 95 570 12 16.

XIV PREMIO DE MUSICA

“CIUDAD DE MANRESA”

Mes de febrero, en el Conservatorio de Mdsica
de Manresa (Barcelona).

Informacién: Ayuntamiento de Manresa.
Teléfono: 93 872 00 88.

Web: http://www.minorina.es/manresa

1l CONCURSO NACIONAL DE JOVENES
INTERPRETES “CIUDAD DE XATIVA”

Mes de febrero, en la Casa de la Cultura de
Xdtiva (Valencia).

Informacion: Casa de la Cultura del
Ayuntamiento de Xdtiva.

Teléfonos: 96 228 23 04 / 96 228 23 30.

Vil CERTAMEN LITERARIO “LA CARCEL” DE
TOTANA.

Desde el mes de febrero, en el Centro Socio-
Cultural “La Cdrcel” de Totana (Murcia).
Informacién: Centro Socio-Cultural “La
Cdrcel” del Ayuntamiento de Totana.
Teléfono: 968 42 25 56.

XIl CONCURSO DE CUENTOS SOBRE
FIESTAS DE SAN BLAS DE SAX

Durante el mes de febrero, en la Biblioteca
Publica Municipal de Sax (Alicante).
Informacién: Biblioteca Piblica Municipal del
Ayuntamiento de Sax.

Teléfono: 96 547 57 48.

V CERTAMEN LITERARIO JUVENIL

“LLETRES NOVES” DE SANTA POLA

De febrero a abril, en la Casa de la Cultura de
Santa Pola (Alicante).

Informacién: Casa de la Cultura
Ayuntamiento de Santa Pola.

Teléfono: 96 669 27 73,



BECAS DE PRIMAVERA PARA ARTISTAS
PLASTICAS DE ESCALA

Informacion: Area de Cultura del
Ayuntamiento de Escala (Girona).
Teléfono: 972 77 15 56.

EXPOSICIONES

IV MUESTRA DE JOVENES CREADORES

DE SANTA POLA

Durante los meses de febrero y marzo, en la
Sala de Exposiciones del Centro Civico de
Santa Pola.

Informacion: Casa de la Cultura del
Ayuntamiento de Santa Pola.

Teléfono: 96 669 27 76.

OTROS ACTOS

FERIA DE “LA CANDELERA”

DE PERAFITA

(INMEMORIAL)

Carreras de caballos que se celebran el
domingo 7 de febrero en diversas calles de
Perdfita (Barcelona).

Informacion: Ayuntamiento de Perdfita.
Teléfono: 92 853 00 01.

FERIA DE “LA CANDELERA”

DE ESPONELLA

Mercado de oficios y artesania desde el
domingo 7 de febrero en varias calles de
Esponelld (Girona).

Informacion: Ayuntamiento de Esponelld.
Teléfono: 972 59 70 68.

FIESTA DEL ARROZ DE BAGA
(INMEMORIAL)

El 14 de febrero, en la Plaza Galcerdn de
Pinds de Bagd (Barcelona).

Informacién: Ayuntamiento de Bagd.
Teléfono: 93 824 40 13.

AGENDA CULTURAL MUNICIF

XXXI FERIA DEL COCIDO DE LALIN

Desde el domingo 14 de febrero, en diversas
dependencias de Lalin (Pontevedra).
Informacién: Concello de Lalin.

Teléfono: 986 78 70 60.

VIl CELEBRACION DE

LA MATANZA

COMUNITARIA DEL CERDO

DE VILLANUBLA

El 27 de febrero, en la Plaza Mayor de
Villanubla (Valladolid).

Informacion: Ayuntamiento de Villanubla.
Teléfono: 983 56 02 11.

V FERIA DEL LIBRO DE SANLUCAR

LA MAYOR

Durante el mes de Febrero en la Casa de la
Cultura de Sanltcar la Mayor (Sevilla).
Informacién: Casa de la Cultura del
Ayuntamiento de Sanldcar la Mayor.
Teléfono: 95 570 12 16.

CELEBRACION DEL DIA DE

ANDALUCIA EN BERJA

Varios actos desde el sdbado 20 de febrero en
diversas dependencias de Berja (Almeria).
Informacion: Ayuntamiento de Berja.
Teléfono: 950 49 25 91.

Carnavales

VilIl CARNAVAL DE OROPESA

Desde el 20 de febrero, en varias calles de
Oropesa (Toledo).

Teléfonos: 925 45 01 28 / 925 43 00 02.

BRUNETE

Desde el 20 de febrero en el Centro Cultural
“Aniceto Marinas” de Brunete (Madrid).
Teléfono: 91 815 81 43.

LUBRIN
Desde el 20 de febrero, en Lubrin (Almeria).
Teléfono: 950 47 70 01.

ARCHIDONA

Desde el 20 de febrero, en Archidona
(Mdlaga).

Teléfono: 952 71 62 61.

TOTANA
Desde 20 de febrero, en Totana (Murcia).
Teléfono: 968 42 25 56.

LA CUMBRE (CENTENARIO)

Desde el 20 de febrero, en la Plaza de
Espafia de La Cumbre (Cdceres).
Teléfono: 927 33 10 04.

VI CARNAVAL Y DIA DE

ANDALUCIA DE MONDA

Desde el 20 de febrero, en la Plaza de la
Constitucién de Monda (Mdlaga).
Teléfono: 952 45 70 69.

ANOVER DE TAJO

El 20 de febrero, en diversas calles de
Afiover de Tajo (Toledo).

Teléfono: 925 50 60 03.

“TERRA ENDINS” DE TORELLO

Desde el 21 de febrero, en varias dependen-
cias de Torell (Barcelona).

Teléfono: 93 859 36 12.

Web: http://www.jet.es/torello

ALAEJOS

Desde el 21 de febrero, en la Plaza de
Santa Maria de Alagjos (Valladolid).
Teléfono: 983 86 70 01.

BIELSA

Desde el 21 de febrero, en la Plaza Mayor
de Bielsa (Huescay).

Teléfono: 974 50 10 00.

“LES TORRADES” =

DE EL PLA DEL PENEDES

(CENTENARIO)

El 21 de febrero, en la Plaga de Catalunya
de El Pla del Penedés (Barcelona).
Teléfono: 93 898 80 03.

XV CONCURSO-DESFILE

DE CARROZAS Y COMPARSAS

DE CARNAVAL DE MORAL

DE CALATRAVA

El 22 de febrero, en diversas dependencias
de Moral de Calatrava (Ciudad Real).
Teléfonos: 926 33 00 01 / 926 33 00 04.

SAN MARTIN DE VALDEIGLESIAS
El 21 y el 23 de febrero, en la Plaza de la
Corredera de San Martin de Valdeiglesias
(Madrid).
Teléfonos: 91 861 24 20 /

91 8611308/

91 861 13 09.
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MI CIUDAD

@ ¢Por qué se escribe un poema?

@ Para decir lo que no se puede decir. Como
dijo Mallarmé, “Ta poesia no se bace con ideas si-
no con palabras’.

@ ¢Las ideas son superfluas?

@ No son lo mas importante. Por ejemplo,
‘como se pasa la vida/ como se viene la muerte
tan callando” es una idea ya sabida, todo Cristo
la ha dicho, pero lo importante es cémo la sien-
te el poeta.

@ ¢Qué es una palabra?

@ Las palabras, decfa Pedro Salinas, son sen-
tido y sonido,

@ éCuando decidié hacerse poeta?

@ Ello te decide a ti.

@ ¢Dénde escribid su primer poema?
£| No lo recuerdo. Cuando éramos pequefios
jugdbamos a ver quién rimaba mejor “corazon’

con “razoén”.

@ ¢Qué hubiera sido de no haber sido
poeta?

@ Pintor y misico, pero no he tenido dotes
para ello.

E} ¢De qué vive un poeta?
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sé Hierro

“La bahia de Santander es
como un cuarteto de cuerda”

@ Como dijo Vicente Aleixandre, la poesia no
da ni para merendar

@ ¢La poesia puede transformar la reali-
dad?

@ Levemente la va cambiando, pero yo nun-
ca he creido como Gabriel Celaya que la poesia
sea un arma para cambiar el mundo

@ ¢Ha cambiado su forma de escribir con
la edad?

@ Cuando uno es autoexigente, al llegar a vie-
jo tiene la impresion de que se imita, de que re-
pite trucos v tics expresivos y escribe més lento.

@ Hay una cierta tristeza en su ultimo li-
bro.

@ "Se canta lo que se pierde”, decia Antonio
Machado. Salvo excepciones, escribimos de lo
feo del presente, de lo que hemos perdido. De
ahi el deje melancolico de la poesia.

@ ¢Se arrepiente de algiin verso?

@ No. Tampoco reviso lo que escribo. Cuando
releo mi obra a veces me llama la atencion su im-
pudor. Cosas que no decia a nadie se lo decia a
la poesia

@ ¢Por qué no se ha prodigado en otros
géneros literarios?

@ He escrito tres novelas pero ninguna se ha
publicado. La primera la presenté en 1944 al
Premio Nadal v, afios mas tarde, uno de los
miembros del jurado, Viquez Zamora, me dijo
que cuando leyeron las tres primeras paginas
pensaron que ya tenian ganador, pero que luego
era inaguantable.

@ ¢Cuil es su poeta mas admirado?

@ Muchos: Jorge Manrique, Lope de Vega,
Rubén Dario, Juan Ramon Jiménez, Antonio
Machado, Blas de Otero y Gerardo Diego. De
Gerardo Diego aprendi mucho. Su técnica era
muy buena e intenté descubrir qué es lo que le
daba la magia a sus poemas.

@ ¢{Conoce a algin alcalde poeta?

@ Hay alcaldes que tienen olfato poético, co-
mo el de San Sebastidn de los Reyes. También es-
td el que fue alcalde de Santander, Ormaechea,
que tiene publicado un libro de poesia.

@ ¢Como se siente cuando le dedican una
calle o un colegio?

@ Abrumado. No es para tanto.

@ ¢Cuil es su lugar preferido?

IE La bahia de Santander. Es una bahia “de ci-
mara’, como de cuarteto de cuerda. Todos los agos-
tos menos uno, que estuve en Chile, he ido alli.

E’ ¢{Qué rincon se asemeja mis a un verso?

@ Todo lo vivo ha sido o es un poema. B

José Hierro naci6 en Madrid en
1922. Vivi6 su infancia y adoles-
cencia en Santander. Entre sus li-
bros estin “Tierra sin noso-
tros(1947), “Quinta del 427 (1953),
“Cuanto sé de mi”’ (1957), “Libro de
las alucinaciones” (1964) y
“Cuaderno de Nueva York” (1998).
El afio pasado recibi6 el mas im-
portante galardén de las letras es-
paiiolas, el Premio Cervantes.
Anteriormente habia obtenido el
Principe de Asturias, en 1981, y el
Premio Nacional de las Letras, en
1990.
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@G@&Medla

El cliente geografico de miltiples forma-
tos con capacidad de analisis espacial.

- GééMedia

iz “»"51

s Projossionz

El producto para captura y mantenimien-
to de datos geograficos, desarrollado cor
[a dltima tecnologia que le permitira
mejorar su productividad.

@GeoMedm

Web Map

Permite publicar informacion geografica
en WEB, mejorando eficiencia y producti-
vidad con respecto a otras herramientas
del mercado.

@G%&%Medla

La solucion para el analisis de redes
logisticas y de transporte.

B INTERGRAPH

Conozca la nueva generacion de
Sistemas de Informacion Geografica.
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